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compromisso
com o
futuro
sustentavelEste é o Segundo Relatório de Sustentabilidade 

publicado pela Formiline, abrangendo os anos de 
2023 e 2024, é um testemunho de uma jornada 
contínua em direção a um futuro mais sustentável, 
feito por meio de um ciclo bienal. Nele, detalhamos 
nossos avanços, desafios e compromissos, com base 
nas diretrizes da Global Reporting Initiative (GRI) e às 
melhores práticas de mercado. 

Nosso objetivo é oferecer uma visão transparente e 
abrangente de como a sustentabilidade está 
intrinsecamente ligada à nossa estratégia de negócio, 
impulsionando a inovação e gerando valor para todos 
os nossos stakeholders. Este relatório não passou por 
verificação externa.

GRI 2-3 | 2-5 | 2-14
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“Este relatório celebra cada conquista alcançada e reforça 
nossa determinação em continuar evoluindo, com base em 
inovação, ética e propósito. Acreditamos que o sucesso de 
uma empresa está diretamente ligado à sua capacidade de 
gerar impacto positivo — ambiental, social e econômico.

Em um cenário de constantes transformações, reafirmamos 
nossa convicção de que o crescimento sustentável é o 
único caminho possível para gerar valores duradouros para 
todos. O futuro se constrói com escolhas conscientes. 
Seguiremos firmes nesse caminho, com a certeza de que 
prosperar é também cuidar.”

Integrante do Grupo Formitex, que há mais de 5 décadas ajuda 
a inovar e transformar a indústria brasileira, com qualidade, 
tecnologia e desenvolvimento sustentável, a Formiline reafirma 
a sustentabilidade como um valor essencial para o futuro das 
pessoas, da empresa e do planeta. Neste ciclo de relato, 
avançamos de forma estruturada na integração dos princípios 
ESG às nossas operações, consolidando uma cultura 
corporativa orientada pela responsabilidade ambiental, social 
e de governança. Este relatório reflete não apenas os 
resultados, mas a jornada que seguimos com transparência, 
integridade e colaboração. Entre os marcos do período, 
destacamos a criação do nosso Comitê ESG, que fortalece a 
atuação estratégica da alta

liderança na incorporação das práticas sustentáveis. 
Também estruturamos uma nova área de Compliance e 
Governança, reforçando nosso compromisso com a ética, a 
conformidade legal e a mitigação de riscos. No campo 
ambiental, conquistamos a certificação ISO 14001, que 
consolida nossa gestão baseada em melhoria contínua e 
prevenção de impactos. Também recebemos o selo ouro no 
Inventário GHG Protocol, reafirmando nossa seriedade com 
a responsabilidade climática e a transparência na medição, 
verificação e divulgação das emissões.

A partir dessas construções e avanços, estabelecemos o 
compromisso de nos tornarmos carbono neutro até 2030, 
por meio da redução de emissões, uso de energia renovável 
e compensações certificadas. Adicionalmente, iniciamos os 
estudos de DAP - Declaração Ambiental do Produto para 
alguns de nossos produtos, ampliando nossa visão sobre os 
impactos gerados ao longo de toda a cadeia — da origem 
da matéria-prima ao descarte.

Seguimos firmes em nosso propósito de inovar com 
responsabilidade, gerando valor de forma sustentável e 
contribuindo para um futuro mais equilibrado. Temos plena 
consciência do nosso papel como indústria e seguimos 
determinados a ampliar nosso impacto positivo sobre as 
pessoas, o meio ambiente e a economia.

RONALDO ISAC
WERTHAJM
CEO - Grupo
Formitex

RICARDO
BASTOS WOLFF
Diretor de Operações -
Formiline
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UNIDADE DE
SUZANO

UNIDADE
FRANCA

UNIDADE
CAMPO BOM

UNIDADE
CEARÁ

A Formiline Indústria de Laminados 
LTDA, orgulha-se de sua trajetória de 
inovação e compromisso com a 
excelência. Além da fábrica localizada 
em Suzano, São Paulo, nossas 
operações se estendem por diversas 
regiões do Brasil, com filiais em São 
Paulo (Franca), Rio Grande do Sul 
(Campo Bom) e Ceará (Fortaleza).

A unidade de Suzano (SP), que constitui 
o foco deste relatório.

Localizada em um terreno de grande 
capacidade operacional, a planta é 
responsável pela nossa produção e 
integra uma cadeia de fornecimento que 
alia eficiência produtiva à diversidade de 
origens de matérias-primas. Esse site 
fabril é peça-chave na entrega 
consistente de laminados decorativos e 
adesivos ao mercado, refletindo o 
compromisso da Formiline em unir 
qualidade, inovação e sustentabilidade 
em seus processos.

Quem 
Somos
GRI 2-1 | 2-2 | 2-3 | 2-4 | 2-15
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Nosso Código de Conduta e Ética 
estabelece diretrizes claras para que 
as  ações de colaboradores, clientes e 
parceiros, tanto em suas 
responsabilidades profissionais 
quanto em seu comportamento 
pessoal, não gerem conflitos reais, 
potenciais ou aparentes com os 
interesses do Grupo.

Este relatório abrange todas as 
entidades controladas pela Formiline, 
contemplando tanto nossa sede 
administrativa em São Paulo (Vila 

Olímpia), responsável pela gestão 
corporativa e estratégica, quanto a 
unidade Fabril em Suzano, que sustenta 
a produção e operação industrial e, as 
unidades de Campo Bom (RS), 
Fortaleza (CE) e Franca (SP) que 
concentram centros de distribuição 
dos nossos produtos adesivos.

Dessa forma, asseguramos uma visão 
abrangente de nosso desempenho em 
sustentabilidade. O período de reporte 
compreende de 1º de janeiro de 2023 
a 30 de dezembro de 2024, seguindo 

um  ciclo bienal de emissão. 
Ressaltamos que não houve 
reformulações significativas nas 
informações reportadas em relação 
aos períodos anteriores, apenas uma 
retificação de valores apresentados de 
maneira incorreta no ciclo de 21-22 
referente ao Inventário de GEE.

A Formiline 
mantém um 
compromisso 
inabalável com a 
ética e a 
integridade, 
repudiando 
qualquer situação 
de conflito de 
interesses.
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Nossos
produtos
e cadeia
de valor
GRI 2-6

países. Nossa cadeia de valor é estruturada a 
partir de um processo de qualificação de 
fornecedores. 

Conduzimos uma análise prévia que avalia o 
alinhamento dos parceiros com nossos requisitos 
ambientais e sociais, visando a geração de valor 
sustentável em todas as etapas. Acreditamos e 
investimos em um modelo de economia circular. 

Este modelo busca integrar e gerar valor desde a 
extração da matéria-prima até a gestão de 
resíduos, incluindo o tratamento e a reinserção 
desses materiais no ciclo produtivo, sempre que 
tecnicamente viável.

Nossa companhia atua diretamente com  setores 
de movelaria, construção civil, entretenimento e 
indústria calçadista.

E essa versatilidade de setores são atendidas 
pelas marcas Formica®, Formiline Laminate® e 
BIQ Adesivos. Com essas marcas a atuação é 
focada em diferentes mercados e chega a diversos 
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A BIQ Adesivos possui soluções que 
integram a responsabilidade ambiental 
em todas as etapas de produção. Entre 
suas iniciativas, destacamos duas linhas 
de produtos que expressam o 
compromisso com inovação responsável:

Referência em adesivos e soluções 
químicas para múltiplos setores: 
calçadista, construção civil e industrial, a 
marca oferece ao mercado adesivos e 
produtos auxiliares, desenvolvidos com 
tecnologia, qualidade e inovação.

Essa linha é composta por adesivos, 
solventes e primers formulados com 
matérias-primas de origem circular e 
renovável. Os produtos são 
certificados pela norma ASTM 
D6866-21, que atesta a presença 
significativa de carbono biogênico em 
sua composição, promovendo 
a substituição de insumos fósseis por 
recursos de menor impacto. 

Além disso, toda a linha utiliza 
embalagens provenientes de 
processos circulares e conta com um 
programa de logística reversa que 
viabiliza o retorno e reaproveitamento 
pós-consumo.

LINHA ECOBIQ

Com foco em alta performance e 
redução de impactos ambientais, 
reúne adesivos à base de 
policloropreno, poliuretano, resinas, 
borrachas sintéticas e naturais. O 
grande diferencial é a formulação em 
sistemas dispersos em solventes 
orgânicos otimizados, que buscam 
eficiência no processo industrial aliado 
à mitigação de passivos ambientais.

Ao integrar inovação tecnológica com 
práticas sustentáveis, a BIQ fortalece 
sua contribuição para uma indústria 
mais responsável e alinhada às metas 
globais de redução de emissões e uso 
racional de recursos.

LINHA AQUABIQ

PRODUTOS E SUSTENTABILIDADE

BIQ

Nossa linha de produtos é composta 
por um portfólio diversificado de 
resinas termoplásticas, originados 
tanto de matérias-primas de origem 
fóssil (petróleo) quanto de fontes 
renováveis (cana-de-açúcar). Esses 
materiais são fornecidos e 
transformados por nossos clientes 
industriais (B2B 
Business-to-Business).

RESINAS
TERMOPLÁSTICAS (BIQ)
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MATÉRIA-PRIMA 
DE BASE

+

PRIMEIRO
REFINO

PROCESSAMENTO
INTERNO COMERCIALIZAÇÃO

PÓS-CONSUMO E
RECICLAGEM

1 2 3 4 5

Extração de 
matérias-primas renováveis 
(cana-de-açúcar) e não 
renováveis (petróleo).

Os adesivos são 
comercializados e 
distribuídos aos nossos 
clientes (B2B), que as 
transformam em produtos 
finais.

As embalagens das 
resinas são encaminhadas 
a cooperativas e parceiros 
especializados que 
realizam a correta 
reciclagem, fechando 
o ciclo de 
sustentabilidade.

O CICLO DE 
FORNECIMENTO
PARA ESTA DIVISÃO 
OCORRE  NAS 
SEGUINTES ETAPAS:

A matéria-prima passa pelo 
refino, gerando 
petroquímicos básicos.

(Nossa Empresa): 
Os petroquímicos básicos 
chegam às nossas 
instalações, onde são 
processados e 
transformados em resinas 
termoplásticas, 
fornecendo uma ampla 
linha de adesivos.
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C A S A C O R  M I N A S  2 0 2 2 ,  N I D I A  D U A R T E  
F O T O :  E S T U D I O  N Y 1 8

O B R A  A R Q U I T E T U R A
F O T O :  N E L S O N  K O N

P L U R I A  M U L T I D E S I G N
F O T O :  Y U R I  PA N I C H I

FORMICA®

BRASIL

A durabilidade e a resistência são pilares 
de sustentabilidade nos revestimentos 
Formica®. Por serem altamente 
resistentes ao desgaste do uso cotidiano, 
esses materiais mantêm sua qualidade 
por longos períodos, reduzindo a 
necessidade de substituição frequente. 

Ainda assim, móveis e superfícies podem 
ser reformados em vez de descartados, 
prolongando seu ciclo de uso e 
evitando a geração de resíduos 
desnecessários.

No setor da construção, soluções como 
Formiwall e Formipiso reforçam esse 
compromisso ao possibilitar a aplicação 
diretamente sobre bases já existentes, 
como drywall, cerâmica ou porcelanato. 
Essa característica elimina a necessidade 
do “quebra-quebra” tradicional das 
obras, reduzindo a produção de entulho 
e o impacto ambiental do processo de 
renovação de ambientes.

PRODUTOS E SUSTENTABILIDADE LANÇAMENTOS:

Painel de alta durabilidade, com resistência 
a riscos, abrasão, manchas de limpeza e altas 
temperaturas. Essa performance garante uma 
vida útil prolongada mesmo em 
ambientes 
de uso intenso, como cozinhas, o que evita 
substituições prematuras e contribui para 
a redução de resíduos. Além disso, sua 
ampla variedade de padrões possibilita 
múltiplas aplicações e personalização de 
projetos, valorizando o uso de um único 
material em diferentes contextos.

FORMPLAC® TFL 

Laminado desenvolvido para 
revestimento de paredes externas com 
aplicação colada. Sua alta resistência à 
luz solar e intempéries garante estabilidade 
de cor e desempenho ao longo do tempo, 
mesmo em áreas expostas, reduzindo a 
necessidade de manutenção. Ao oferecer 
alternativas que aliam resistência, estética 
e menor impacto ambiental, a Formica® 
fortalece sua contribuição para práticas 
construtivas e de design de interiores 
mais conscientes e sustentáveis. 

LINEWALL

A cadeia de fornecimento da Formica® é 
baseada integralmente em matéria-prima 
de origem 100% renovável.

LAMINADOS DECORATIVOS
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PÓS-CONSUMO
E RECICLAGEM 

matéria-prima 
de origem 100% 
renovável e 
certificada.

O FLUXO 
DESTA CADEIA 
É O SEGUINTES:

EXTRAÇÃO E COLHEITA 
SUSTENTÁVEL

A matéria-prima se inicia no corte de 
árvores provenientes de manejo 
florestal responsável.

1

PRODUÇÃO DE 
CELULOSE E PAPEL

2

As árvores são transportadas para 
fábricas onde ocorre a produção 
de celulose. Posteriormente, a 
celulose é transportada para as 
fábricas responsáveis pela 
produção dos papéis.

CONVERSÃO E 
PRODUTO ACABADO

Os papéis são recebidos em  nossa 
unidade industrial, onde são 
prensados e transformados nos 
laminados decorativos, nosso produto 
acabado.

3

COMERCIALIZAÇÃO

4 5

As embalagens dos laminados 
poderão ser encaminhadas às 
cooperativas e parceiros 
especializados, que realizam a correta 
reciclagem, fechando o ciclo de 
sustentabilidade.

Os Laminados são comercializados e 
distribuídos aos nossos clientes 
(B2B), que os transformam em 
produtos finais.

12

Sobre a
Formiline

Índice

Estratégia e
Governança

Materialidade

Valor e Operações
Sustentáveis

Comunidades e
Relacionamentos

Capital Humano e
Desenvolvimento 
Social

Sumário de
Conteúdo GRI 

R E L AT Ó R I O  D E  S U S T E N T A B I L I D A D E
F O R M I L I N E

A N O  D E  R E F E R Ê N C I A
2 0 2 3 / 2 0 2 4

C I C L O  D E  E M I S S Ã O
B I E N A L



FSC®
FORMILINE
Garante que nossos insumos de origem 
florestal provêm de fontes responsáveis, 
contribuindo para a conservação ambiental, o 
respeito aos direitos dos trabalhadores e o 
manejo responsável das florestas.

ORIGEM 
SUSTENTÁVELISO 9001:2015

FORMILINE
Essa certificação assegura que nossos 
processos são geridos de forma padronizada, 
eficiente e orientada à melhoria contínua, 
resultando em maior controle, qualidade dos 
produtos e satisfação dos clientes.

C E R T I F I E D
I S O  9 0 0 1

SISTEMA DE GESTÃO 
DA QUALIDADE

FOREST STEWARDSHIP
CONCIL®

SELO DIAMANTE

BIQ
Trata-se de uma certificação específica do 
setor calçadista que avalia critérios 
ambientais, sociais, culturais e de 
governança. Contribui para o alinhamento da 
Formiline com os princípios do 
desenvolvimento sustentável e fortalece 
nossa posição no mercado consciente.

Nossas
conquistas e
premiações

O Prêmio Top Móbile tem 
sido conquistado pela 
Formica® há 20 edições 
consecutivas, reconhecendo 
a marca como a mais 
lembrada na categoria 
revestimentos laminados — 
um feito que confirma sua 
trajetória como campeã 
invicta no setor moveleiro 
brasileiro.

CONSULTE NOSSOS
PRODUTOS CERTIFICADOS
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ISO 14001
FORMILINE
Essa conquista reforça o 
compromisso da Formiline 
com a prevenção da poluição, 
o atendimento à legislação 
ambiental e a melhoria 
contínua do desempenho 
ambiental. A Formiline é a 
primeira empresa do grupo a 
conquistar essa certificação.

C E R T I F I E D
I S O  1 4 0 0 1

ISO 27.001

SISTEMA DE 
GESTÃO AMBIENTAL

SEGURANÇA DA
INFORMAÇÃO

Assegura a proteção, 
confidencialidade e integridade 
das informações da organização, 
promovendo a gestão sistemática 
de riscos, o controle de acessos e 
a conformidade com os mais altos 
padrões internacionais de 
segurança da informação.

C E R T I F I E D
I S O  2 7 . 0 0 1

SELO GHG 
PROTOCOL 
DA FGV
Prata (2023) e Ouro (2024)

FORMILINE
A obtenção dos selos do GHG Protocol
fortalece nossa estratégia de ESG, amplia
a credibilidade de nossas ações ambientais
e orienta a tomada de decisões rumo à
redução contínua de emissões e ao
desenvolvimento da prática de baixo
carbono, atuando com responsabilidade
perante a sociedade, o planeta e as
futuras gerações.
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BENEFÍCIOS
PERCEBIDOS

01
Reconhecimento do 
mercado e fortalecimento 
da reputação das marcas;

05
Engajamento interno, com 
equipes mais conscientes 
e motivadas a contribuir 
com os objetivos de 
sustentabilidade.

02
Acesso a novos 
mercados e clientes com 
critérios sustentáveis;

03
Melhoria da eficiência
operacional e redução
de desperdícios;

04
Maior conformidade legal
e redução de riscos 
ambientais e reputacionais;
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ENERGIA

Destaques
ESG

RESÍDUOS /  
CIRCULARIDADE

Alcançamos o status de Aterro Zero para resíduos 
industriais, superando desafios com inovação, como a 
recuperação energética de resíduos de pó de laminado 
e a destinação de orgânicos para compostagem

ATERRO ZERO: 

A conquista do I-REC (International Renewable Energy 
Certificate) é um reconhecimento importante, que 
comprova a nossa operação completamente movida 
por fonte de energia renovável, rastreada e verificada 
internacionalmente.

A obtenção do certificado I-REC reforça nosso 
compromisso com a transição energética e com a 
redução das emissões de escopo II do Inventário de 
Gases de Efeito Estufa. Esse marco representa não 
apenas um avanço ambiental, mas também estratégico, 
fortalecendo nossa agenda de sustentabilidade, nossa 
governança em carbono e nosso alinhamento 
às melhores práticas ESG.

AQUISIÇÃO DE ENERGIA CERTIFICADA:

Destacamos a contratação de energia renovável no 
Ambiente de Contratação Livre (ACL) desde 2019, 
que nos permitiu ter mais controle sobre nossa 
matriz energética e reduzir impactos ambientais.

CONTRATAÇÃO DE ENERGIA RENOVÁVEL
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SAÚDE E  
SEGURANÇA

Regras de Ouro: 
Em 2023, implementamos o programa Regras de Ouro 
- Atitudes que salvam vidas.

O programa estabelece 10 regras de comportamento 
seguro, reforçando a cultura de prevenção para 
todos os colaboradores e lideranças.

MUDANÇAS 
CLIMÁTICAS

A Formiline, integrada ao contexto corporativo do 
Grupo Formitex, conduziu a análise de riscos 
relacionados às mudanças climáticas com base no 
documento DC-0622/24 – Considerações sobre 
Mudanças Climáticas nas Normas de Sistema de 
Gestão da ABNT (Associação Brasileira de Normas 
Técnicas), nas diretrizes da ISO 14091 – Adaptação às 
Mudanças Climáticas: Diretrizes sobre Vulnerabilidade, 
Impactos e Avaliação de Riscos, e nas recomendações 
da TCFD (Task Force on Climate-related Financial 
Disclosures).

Para essa análise, a Formiline utilizou o método Ad 
Hoc, uma abordagem de avaliação espontânea 
fundamentada no conhecimento empírico de 
profissionais multidisciplinares, especialmente 
aplicável em contextos de escassez de dados. No 
âmbito do Grupo Formitex, esse estudo contemplou 
todas as unidades de negócio, e a Formiline estruturou 
sua avaliação a partir desse processo. 

Como resultado, foram mapeados os riscos climáticos 
e identificados cenários de vulnerabilidade para os 
empreendimentos da Formiline, bem como 
oportunidades para endereçar os desafios e 
potencialidades relacionados às mudanças climáticas.
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Participações
em eventos

MINI RAMP PRO ATTACK FORMICA® EXPERIENCE NA DW CASA PRÁTICA

Nessa série, foi possivel acompanhar 
pelo Youtube  a reforma completa de 
um apartamento de 55m².

A parceria  da Formica® com o Mini 
Ramp Pro Attack, circuito brasileiro 
que reúne grandes nomes do skate 
nacional, evidencia o FORRAMP® um 
produto indicado como revestimento 
de pistas para prática de esportes 
radicais.

O Formica Experience foi um evento 
memorável, ocorrido na Decornautas 
Design House com a participação da 
Arquiteta Duda Senna, marcando a 
presença da Formica® na DW (Design 
Week)! Um momento único para 
mostrar como os revestimentos 
podem agregar valor aos projetos.

Participações 
em eventos
em 2023

FORMICA®
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Participação da BIQ Adesivos na 46ª 
edição da FIMEC - Feira Internacional 
de Couros, Produtos Químicos, 
Componentes, Máquinas e 
Equipamentos para Calçados 
e Curtumes.

FIMECSEINCC

A BIQ ADESIVOS marcou presença 
na Semana da Indústria Calçadista 
Catarinense em 2023. Um evento 
importante para o segmento 
em que atua.

Participações 
em eventos
em 2023

BIQ ADESIVOS
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C A S A C O R  2 0 2 4 ,  B A R B A R A  D U N D E S  
F O T O :  D E N I L S O N  M A C H A D O

M O S T R A G L A S S ,  P L U R I A  M U L T I D E S I G N
F O T O :  Y U R I  PA N I C H I

DW - DESIGN WEEK

Em 2024, a Formica® participou do 
maior festival urbano de design da 
América Latina em parceria com a 
Maria Joaquina Marcenaria. O evento 
de dois dias contou com palestras 
relevantes com influencers do 
segmento.

CASACOR SP

Ao participar da maior mostra de 
arquitetura e design da américa latina 
a Formica® teve os seus 
revestimentos presentes em 5 
ambientes assinados por arquitetos 
renomados.

MOSTRA GLASS

A Mostra Glass é um evento de 
arquitetura, design e decoração que 
apresenta as últimas tendências do 
setor e a Formica® teve um espaço 
exclusivo a Casa da Gladis.

FORMÓBILE

A maior feira de móveis e madeira da 
América Latina esteve em sua 10ª 
edição e neste ano, ocorreu o 
lançamento oficial do Formplac® TFL, 
novos padrões na linha Real Color, 5 
novos adesivos e o Magic Light.

Participações 
em eventos
em 2024

FORMICA®
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IAAPA ORLANDO

Durante a IAAPA em 
Orlando, a Formiline 
teve a oportunidade de 
compartilhar um stand 
voltado a área do 
entretenimento com um 
cliente, explorando 
aplicações do laminado 
de alta pressão para 
pistas de boliche, skate 
entre outras aplicações.

SEINCC

A 19ª Semana da Indústria Calçadista 
Catarinense (SEINCC) ocorreu nos 
dias 17 e 18 de setembro, no Centro 
de Eventos, em São João Batista. A 
feira, voltada para os profissionais do 
setor, apresentou as melhores marcas 
de componentes, máquinas, químicos, 
tecnologia, acessórios e artefatos para 
o calçado.

FIMEC

A FIMEC 2024 reuniu os principais 
players do setor coureiro-calçadista 
em uma edição marcada por inovação, 
tecnologia e novos negócios. O evento 
destacou tendências, apresentou 
novas soluções para a cadeia 
produtiva e fortaleceu conexões entre 
indústria e mercado.

INTERZUM BOGOTÁ

A Formiline exibiu na 
Interzum Bogotá 2024, 
as principais soluções 
para revestir móveis, 
paredes, pisos, forros e 
diversas outras 
superfícies internas e 
externas.

FORMILINE LAMINATE

Participações 
em eventos
em 2024

BIQ ADESIVOS

Participações 
em eventos
em 2024

TECNO MUEBLE

Realizada na cidade de 
Guadalajara, é a principal 
feira comercial dedicada 
a máquinas, matérias- 
primas e acessórios 
essenciais para as 
indústrias de fabricação 
de móveis, marcenaria e 
processamento de 
madeira na América 
Latina.
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O capital humano é o alicerce de nossa estratégia e o 
principal motor da inovação e do crescimento na 
Formiline. Acreditamos que a sustentabilidade de 
nosso negócio depende diretamente de um ambiente 
de trabalho que nutre o talento, promove a segurança 
e valoriza a diversidade. Nossos colaboradores e a 
rede de profissionais que atuam em nossa cadeia de 
valor são os verdadeiros impulsionadores de nossa 
capacidade de inovar, otimizar processos e gerar valor 
para a sociedade.

Ao relatar os dados sobre nossa força de trabalho, 
buscamos não apenas cumprir as diretrizes de 
transparência, mas também demonstrar como as 
pessoas estão no centro de nossa missão de construir 
um futuro mais resiliente e responsável.

Tanto em 2023 quanto em 2024, todos os nossos 
colaboradores foram registrados como permanentes, 
não havendo vínculos temporários ativos, característica 
que reforça o compromisso da organização com 
vínculos empregatícios estáveis e a valorização da 
força de trabalho a longo prazo. Bem como não houve 
flutuações significativas no número de empregados 
durante o período deste relato.

Capital
Humano
GRI 2-7 | 2-8 | 2-30

Realizada na cidade de 
Guadalajara, é a principal 
feira comercial dedicada 
a máquinas, matérias- 
primas e acessórios 
essenciais para as 
indústrias de fabricação 
de móveis, marcenaria e 
processamento de 
madeira na América 
Latina.
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*Os valores aqui reportados são vinculados aos empregados permanentes, de modo em que não 
há empregados temporários, sem garantia de carga horária, empregados de tempo integral e, de 
período parcial

Informações relativas a empregados por região
REGIÃO A
SUDESTE

REGIÃO B
SUL

REGIÃO C
CENTRO OESTE

REGIÃO D
NORDESTE

NÚMERO DE EMPREGADOS 
total de empregados / equivalentes em tempo integral

363 13 1 6

*Gênero conforme especificado pelos próprios empregados.

*Os valores aqui reportados são vinculados aos empregados permanentes, de modo em que não 
há empregados temporários, sem garantia de carga horária, empregados de tempo integral e, de 
período parcial

FEMININO MASCULINO OUTRO*
NÃO 
INFORMADO TOTAL

NÚMERO DE EMPREGADOS 
total de empregados / equivalentes em tempo integral

64 319 0 0 383 

Informações relativas a empregados por gênero

382 14 1 8

NÚMERO DE EMPREGADOS 
total de empregados / equivalentes em tempo integral

62 320 0 0 382

NÚMERO DE EMPREGADOS 
total de empregados / equivalentes em tempo integral

*Gênero conforme especificado pelos próprios empregados.

2024

Informações relativas a empregados por região
REGIÃO A
SUDESTE

REGIÃO B
SUL

REGIÃO C
CENTRO OESTE

REGIÃO D
NORDESTEFEMININO MASCULINO OUTRO*

NÃO 
INFORMADO TOTAL

Informações relativas a empregados por gênero

2023
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Na Formiline, reconhecemos a importância estratégica 
dos trabalhadores que não são nossos empregados 
diretos, como prestadores de serviços. A colaboração 
com esses profissionais é essencial para a eficiência 
de nossas operações, e nosso compromisso com o 
respeito e a segurança se estende a todos.

A força de trabalho que não é empregada diretamente 
pela Formiline é composta por 35 profissionais fixos, 
dedicados a serviços de limpeza, jardinagem, portaria, 
refeição industrial e segurança patrimonial. A gestão 
direta desses profissionais é responsabilidade das 
empresas contratadas, com as quais mantemos uma 
relação comercial clara e bem definida.

Apesar de não realizarmos a gestão direta, garantimos 
que todos os prestadores de serviços que atuam em 
nossas dependências sigam os mais rigorosos padrões 
de segurança. Para isso, a Formiline mantém um 
controle rigoroso de toda a documentação de 
Segurança do Trabalho dos prestadores de serviço, 
garantindo que estejam em total conformidade com as 
normas exigidas antes de iniciarem suas atividades.

Durante o período de relato, não houve flutuações 
significativas no número de trabalhadores que não são 
empregados, refletindo a estabilidade em nossas 
relações comerciais e a consistência em nossas 
operações.
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A Formiline é uma empresa do Grupo 
Formitex. A Presidência do Grupo Formitex 
atua como órgão máximo de governança e 
trabalha em estreita colaboração com o CEO, 
as diretorias corporativas e as diretorias 
industriais, incluindo a diretoria industrial da 
Formiline, para garantir o alcance dos 
objetivos estratégicos.

Estrutura de
Governança
GRI 2-9 | 2-10 | 2-11 | 2-14 | 2-16 As diretorias industriais são responsáveis por 

cada unidade e integram o organograma do 
Grupo Formitex. 

A autonomia das diretorias assegura a 
aderência às diretrizes de governança, não 
havendo conflitos de interesses entre áreas. 

A presença de entidades terceiras e um canal 
de ética robusto, reforça nosso compromisso 
inabalável com a integridade e as melhores 
práticas de mercado. 
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O comitê ESG e o 
grupo de trabalho 
sustentável analisam 
e aprovam, dentre 
outros, informações 
do relatório de 
sustentabilidade e 
matriz de 
materialidade.

Organograma

Conforme o organograma, a Formiline possui, na sua 
mais alta estrutura de governança, dois comitês. O 
primeiro é o Comitê ESG, que está logo abaixo da 
Presidência, a qual é coordenado pela Formitex. O 
segundo é o Grupo de Trabalho Sustentável (GTS), 
que responde diretamente para o Comitê ESG.

A Presidência, organismo do mais alto órgão de 
governança e principal órgão nas tomadas de 
decisões, é apoiada pelo CEO e pela diretoria do 
Grupo Formitex e da Formiline nos aspectos 
executivos. Deste modo, o representante da 
Presidência não é executivo da Formiline. 

Todo o processo de seleção e nomeação dos nossos 
profissionais para a diretoria é pautado em sua vasta 
experiência na cultura do Grupo, alinhamento com as 

diretrizes organizacionais, qualificações técnicas e 
complementaridade de perfis. Isso busca promover 
uma rica diversidade de conhecimento e perspectivas 
na Alta Gestão.

As preocupações cruciais são prontamente reportadas 
à Alta Direção em reuniões estratégicas do Comitê 
ESG e/ou do GTS, garantindo que sejam analisadas e 
contribuam para as tomadas de decisões.

PRESIDÊNCIA

CEO

Diretoria Corporativa 
de Gente & Gestão

Diretoria Corporativa 
de SSMA

Diretoria Corporativa 
de Auditoria Interna

Diretoria Corporativa 
de Controladoria

Diretoria Industrial 
da Formiline

Diretoria Corporativa de 
Contabilidade e Fiscal

Diretoria Corporativa
de Compliance &
Governança

Diretoria Corporativa 
de Financeiro

Grupo de
trabalho

sutentável

Comitê
ESG

D ATA  B A S E _
2 0 2 3 / 2 0 2 4
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Gestão de
impactos
GRI 2-12 | 2-13

Sustentável (GTS). Ambos zelam pelo cumprimento 
rigoroso das normas de seus Regimentos (ESG e 
GTS), que garantem, entre outras coisas, ao Grupo 
Formitex: recomendações estratégicas sobre o 
estabelecimento e cumprimento da Política de Saúde, 
Segurança e Meio Ambiente; avaliação e proposição 
de soluções para o gerenciamento de resíduos, 
emissões atmosféricas, efluentes e uso de materiais; 
proposição de melhorias de processo relacionadas 
aos aspectos e impactos ambientais; assessoria à Alta 
Administração na definição e implementação de 
políticas, programas e diretrizes ESG e; colaboração 
com o Comitê de Ética para complementar as 
iniciativas de Compliance e apoiar o Programa de 
Integridade.

O Comitê ESG e o GTS se reúnem trimestralmente 
para discussões, decisões e demais assuntos 
importantes julgados pelos membros.  O Presidente 
do Comitê ESG realiza, periodicamente, a atualização 
à Presidência do Grupo Formitex dos temas tratados 
pelo Comitê e GTS. 

Chief Executive Officer. Este comitê tem como missão 
avaliar a maturidade e os objetivos do Grupo Formitex 
e Formiline nos pilares ESG, desenvolver e 
implementar planos de ação alinhados à realidade 
operacional, a elaboração de matriz de criticidade e o 
apoio na formalização do Programa de Integridade. 

A Presidência delega a responsabilidade pela gestão 
de impactos ao Comitê ESG e ao Grupo de Trabalho 

A Presidência estabelece os princípios e valores que 
norteiam a organização, como missão, visão e valores,  
e direciona as estratégias, a cultura e as políticas 
relacionadas ao desenvolvimento sustentável, além de 
realizar a gestão dos impactos na economia, no meio 
ambiente e nas pessoas. Dessa forma, o Grupo 
Formitex está em constante evolução para aprimorar 
suas iniciativas ambientais, sociais e de governança 
corporativa, ciente do impacto significativo que exerce 
como holding de indústrias. 

Em um movimento estratégico, 2023 marcou a criação 
do Comitê ESG do Grupo Formitex, e 2024, o 
estabelecimento do Grupo de Trabalho de Sustentável 
(GTS) da Formilne, tendo ambos com participação 
ativa da diretoria. 

O Comitê ESG, sob a gestão das áreas de Meio 
Ambiente, Gente & Gestão e Compliance & 
Governança Corporativa do Grupo, é presidido pelo 

A Formiline está em 
constante evolução 
para aprimorar suas 
iniciativas ambientais, 
sociais e de governança 
corporativa
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Missão,
visão e
valores

A Nossa missão é fornecer produtos e 
soluções de alta qualidade, 
promovendo a inovação, a eficiência 
operacional e o respeito ao meio 
ambiente, contribuindo para o 
desenvolvimento sustentável e a 
satisfação de nossos clientes e 
parceiros.

NOSSA
MISSÃO

Nossa visão é transformar a indústria 
brasileira por meio de qualidade, 
tecnologia e segurança em nossas 
operações, visando ser reconhecidos 
como um grupo de empresas 
sustentáveis, pautado em estratégias 
ESG (Environmental, Social and 
Governance), comprometidos com a 
excelência operacional, líder em 
soluções inovadoras.

NOSSA
VISÃO

Nossos valores devem guiar nossa 
missão e visão. Eles orientam nosso 
jeito de ser, agir e crescer e devem 
integrar as rotinas de todas as 
empresas do Grupo Formitex.

NOSSOS
VALORES

O “como” chegamos aos nossos 
objetivos importa. Por isso agimos 
com integridade, transparência, ética 
e profissionalismo; prezamos pela 
sustentabilidade, responsabilidade 
social e ambiental; buscamos 
qualidade e segurança nas operações 
e no ambiente de trabalho; e 
cultivamos o respeito, a cooperação e 
o comprometimento.

O NOSSO
“COMO”
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Foi realizada em 2023 e 2024 a “Jornada ESG”, por 
meio de workshops presenciais ministrados para a 
Alta Gestão, com o propósito de introduzir e 
aprofundar os fundamentos e temas ESG e 
desenvolvimento sustentável. Ampliando o 
público-alvo da Jornada ESG, foram ministrados 
workshops temáticos para as áreas de Marketing, 
Suprimentos e Comercial de todo o Grupo Formitex, 
com foco na aplicação prática do ESG em cada uma 
dessas frentes, demonstrando como os conceitos 
podem ser integrados às atividades diárias e às 
decisões estratégicas. 

A Jornada ESG, contou com um grande engajamento 
e participação dos líderes, bem como estabeleceu a 
criação de debates importantes sobre visões e 
oportunidades dentro das empresas do Grupo 
Formitex. 

Visando a disseminação de temáticas ESG entre todos 
os colaboradores do Grupo Formitex, foram 
encaminhados comunicados mensais por e-mail e 
Intranet, abordando assuntos pertinentes ao tema, os 
quais receberam o título de “Pílulas do 
Conhecimento”.

Conhecimento
coletivo e
desenvolvimento
GRI 2-17 | 2-18

FORAM
COMUNICADAS
AS SEGUINTES
PÍLULAS EM
2024

Descarbonização/ pegada de carbono;

Comprometimento com os direitos humanos 
e leis trabalhistas;

Jornada ESG;

Ética, integridade e transparência;

Aconteceu: Jornada ESG;

Poluição do ar e da água;

Engajamento e segurança de colaboradores;

Conduta corporativa;

Who Cares Wins;

Eficiência energética;

Diversidade e equidade de gênero na equipe;

Lei Anticorrupção.
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Visando disseminar a cultura ESG para o Grupo 
Formitex, no segundo semestre de 2024 foram 
realizados encontros online com os colaboradores 
do Grupo, chamados de “Café com ESG”. Durante 
esses encontros, foram abordados temas 
relacionados a cada um dos pilares (ambiental, 
social e de governança).

Anualmente é realizada a avaliação de desempenho 
da Alta Gestão.

Nos ciclos de 2023 e 2024 foi contratada uma 
consultoria independente para apoiar na condução 
deste processo, em que a Alta Gestão é avaliada pelo 
seu gestor imediato, pares, subordinados e se 
autoavaliam.

Em sequência à avaliação de desempenho da 
Alta Gestão, a consultoria independente realiza 
um plano de mentoria com base nos resultados 
para desenvolvimento e melhoria.
Essa avaliação é usada pela Presidência para 
diversos fatores, inclusive na consideração das 
competências da Alta Gestão, comentado na 
Estrutura de Governança.

AO TODO,
FORAM REALIZADOS
QUATRO
ENCONTROS,
SENDO ELES:

Meio ambiente: Mudanças Climáticas;

Social: Diversidade e Inclusão;

Governança: Conceito e princípios de 
governança corporativa e a importância 
do compliance;

ESG: Cadeia de Valor.
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Remuneração
GRI 2-19 | 2-20 | 2-21

Temos como premissa, independente do gênero 
e/ou setor de atuação, o pagamento do salário 
compatível com o que é praticado no mercado, 
porte da empresa, complexidade do cargo e 
localização geográfica da empresa. 

Para garantir a competitividade, a empresa realiza 
pesquisas salariais periódicas, alinhando-se ao 
mercado de trabalho nacional. A Formiline tem 
como objetivo garantir uma remuneração justa, 
estratégica e alinhada ao desempenho, 
promovendo a motivação, retenção e valorização 
dos colaboradores. 

A estratégia de remuneração baseia-se em 
critérios transparentes de mérito, promoção e 
equidade, considerando responsabilidades, 
qualificações e práticas de mercado. Em 2024, a 
Formiline iniciou  o processo de formalização da 
Política de Cargos e Salários. 

Nossos benefícios e remuneração são definidos 
pela área de Gente & Gestão. A remuneração está 
baseada na média de mercado, com regra de 
reajuste salarial conforme convenção coletiva, 
legislações trabalhistas e política de cargos e 
salários. 

PROPORÇÃO DA 
REMUNERAÇÃO 
TOTAL ANUAL

Proporção entre a remuneração 
anual total do indivíduo mais bem 
pago e a remuneração média anual 
total de todos os empregados

2023 2024

15,40 14,70
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O CÓDIGO DE CONDUTA E ÉTICA 
PODE SER CONSULTADO NOS SITES:

F O R M I C A . C O M . B R
F O R M I T E X . C O M . B R
B I Q A D E S I V O S . C O M . B R

Direitos 
Humanos e 
Compliance
GRI 2-23 | 2-24 | 2-25 | 2-26 | 2-27

O Grupo Formitex dispõe do Código de Conduta e 
Ética, documento que reflete diretamente para 
Formiline, revisado em 2024, onde apresenta nosso 
compromisso com a ética e com a integridade em 
todas as nossas ações.

Nele são apresentados os nossos valores, princípios 
e diretrizes para um comportamento responsável e 
condizente com nossos  objetivos que podem ser 
observados por todos os nossos colaboradores, 
fornecedores, clientes, comunidades e demais 
parceiros de negócio. 

Respeitamos os direitos humanos e prezamos 
que nossos colaboradores, fornecedores e 
demais parceiros também o façam. Não 
utilizamos e não concordamos com a 
utilização de qualquer ação que infrinja os 
direitos humanos, como, a título 
exemplificativo, mão de obra infantil, trabalho 
análogo à escravidão e discriminação. 
Garantimos a liberdade de associação e o 
direito à negociação coletiva. 

Nossa missão é fornecer produtos e soluções 
de alta qualidade, promovendo a inovação, a 
eficiência operacional e o respeito ao meio 
ambiente.
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Treinamentos

EM 2024 FOI REALIZADA
A PRIMEIRA SEMANA
DE ÉTICA, CONTANDO 
COM AS SEGUINTES 
AÇÕES:

1ª semana de ética 2024

Missão, visão e os valores do 
Grupo Formitex

Corrupção

Novo canal de denúncia.

GERENTES, COORDENADORES
E SUPERVISORES COLABORADORES COMUNICADOSDIRETORES

Apresentação do programa de 
integridade, bem como, código de 
conduta e ética revisado e novo 
canal de denúncia; abordagem sobre 
conduta de não-assédio, reforçando 
a importância do compromisso da 
liderança em incentivar e agir (dar o 
exemplo) em uma cultura 
organizacional baseada em respeito 
e integridade.

Apresentação do programa de 
integridade, bem como, código de 
conduta e ética revisado e novo canal 
de denúncia; abordagem sobre 
conduta de não-assédio, reforçando o 
comportamento esperado de todos os 
colaboradores, promovendo um 
ambiente de trabalho respeitoso e 
ético.

Apresentação do código de conduta e 
ética revisado e novo canal de 
denúncia; distribuição dos códigos 
de conduta e ética + brindes.
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Com o propósito de incentivar e acompanhar as 
práticas relacionadas ao meio ambiente, 
responsabilidade social e governança corporativa nas 
operações da empresa, o Comitê ESG atua de acordo 
com as normas estabelecidas pela legislação vigente e 
alinhado às diretrizes e políticas internas, com o 
objetivo de incorporar os princípios ESG em todas as 
áreas de atuação do Grupo Formitex. 

Nosso compromisso é seguir em alinhamento com os 
Objetivos de Desenvolvimento Sustentável (ODS), 
priorizando especialmente aqueles que sofrem 
influência direta das nossas atividades (ODS 6, ODS 7, 
ODS 8, ODS 9, ODS 10, ODS 12, ODS 13 e ODS 16). 

Por sua vez, o GTS, órgão diretamente vinculado à 
diretoria da Formiline e ao Comitê ESG, 
exemplificativamente:

Em 2024, realizamos uma revisão completa da nossa 
Política de Saúde, Segurança e Meio Ambiente (SSMA), 
alinhando-a aos Objetivos de Desenvolvimento 
Sustentável (ODS) e às diretrizes dos principais 
referenciais normativos, como, mas não somente: 
ISO14001 e Origem.

A nova versão contempla a inclusão de uma diretriz 
voltada à gestão sustentável de fornecedores e reforça 
nosso compromisso coletivo com a cultura de SSMA, 
destacando a responsabilidade de todos na prevenção 
de riscos e na promoção de ambientes de trabalho 
mais seguros e sustentáveis.  Entre as mudanças, 
destaca-se a substituição da diretriz sobre o programa 
“Dano Zero” pelo programa “Regras de Ouro”, bem 
como a separação das diretrizes que tratam de 
melhoria contínua, estabelecimento de metas e 
objetivos, e conformidade legal, garantindo maior 
clareza e alinhamento às boas práticas de gestão. 
A diretriz da Alta Direção também foi aprimorada, 
incluindo expressamente o compromisso com a política 
e a alocação de recursos para sua efetividade. 

A política de SSMA está disponível publicamente nos 
sites das empresas do grupo, nos quadros de aviso e é 
amplamente divulgada durante os treinamentos anuais 
com os colaboradores, sendo formalmente assinada 
pelo mais alto órgão de governança da companhia. 

Nossos processos de diligência para identificar e 
mitigar impactos negativos em direitos humanos e 
ambientais são detalhados no Código de Conduta e 
Ética ou outras políticas e diretrizes internas.
A Formiline dispõe de canais de atendimento para 
todos os interessados, internos e externos, a fim de 
ouvir, tratar e evitar impactos negativos. 

No site da Formitex está disponível o SAF, Serviço de 
Atendimento ao Fornecedor, o Canal de Denúncia e os 
canais de atendimento ao público. A Formiline adota a 
linha de gestão com transparência, ética, comunicação 
aberta, prevenção à corrupção e a boa conduta nas 
práticas comerciais como princípios na condução de 
seus negócios, alinhado a estrutura do Grupo. 
Em 2023 instituiu-se a área de Compliance & 

Analisa e sugere recomendações estratégicas para a 
criação e execução da Política de Saúde, Segurança e 
Meio Ambiente;

Incentiva a capacitação das equipes internas nos 
temas ligados à sustentabilidade;

Examina e propõe melhorias nos processos de 
gestão de resíduos, emissões atmosféricas, efluentes 
e uso de materiais;

Sugere ações para otimizar os processos, 
considerando os aspectos e impactos ambientais 
envolvidos;

Orienta a integração da sustentabilidade à estratégia 
de negócios da FORMILINE, acompanhando seu 
desenvolvimento e identificando possíveis riscos e 
oportunidades.
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Governança Corporativa, com o objetivo de promover 
um crescimento sustentável e gerar valor econômico, 
garantindo maior controle dos processos, mitigação de 
riscos e transparência nas práticas, em alinhamento 
aos interesses dos stakeholders. 

Desta forma, foi feita a revisão do Código de Conduta, 
que passou a ser Código de Conduta e Ética, 
a implantação de Programa de Integridade e 
treinamentos à liderança e colaboradores. Esperamos 
que violações ou suspeitas de violações ao Código 
de Conduta e Ética ou outras políticas e diretrizes 
internas sejam reportadas. Para isso, os meios 
de comunicação de denúncias são:

O CANAL DE DENÚNCIA PODE SER 
ACESSADO NO SITE:

C A N A L D E D E N U N C I A . C O M . B R / G R U P O F O R M I T E X
0 8 0 0  7 1 5  8 0 5 8

Os meios de comunicação acima são sigilosos e 
operados por empresa independente, assegurando 
a confidencialidade das informações recebidas e 
possibilitando o anonimato daqueles que prefiram 
não se identificar. Estes canais funcionam todos os 
dias, 24h por dia. Todos os colaboradores receberam 
informativos sobre o Canal de Denúncia, além de 
estar descrito no Código de Conduta e Ética. 

Cada um dos nossos Administradores, Colaboradores 
e Parceiros desempenha um papel fundamental na 
preservação e constante aprimoramento dos princípios 
e valores construídos até o momento. É crucial que 
todos estejam atentos e não ignorem quaisquer sinais 
de possíveis violações.  É de responsabilidade de 
todos conhecer e aplicar as regras e os cuidados 
devidos em relações com agentes externos. 

Toda informação deve ser cuidada com a máxima 
atenção e responsabilidade, seja ela uma informação 
oral, escrita, gravada em áudio ou vídeo, em papéis 
e documentos ou em sistemas de Tecnologia 
da Informação. A Formiline, assim como seus 
profissionais, tem como compromisso manter 
a confidencialidade e integridade de informações 
recebidas em função de suas atividades, de clientes 
e parceiros de negócios, visto que a confiança é uma 
das bases do relacionamento com o mercado.
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Adotamos uma abordagem estruturada e estratégica 
para o engajamento com stakeholders, reconhecendo 
que o diálogo transparente e contínuo com as partes 
interessadas é essencial para a construção de relações 
de confiança e para a gestão responsável dos impactos 
sociais, ambientais e econômicos de suas operações.

Os stakeholders da Formiline são identificados com 
base na influência que exercem ou sofrem em relação 
às atividades da empresa. Esse mapeamento é 
realizado periodicamente considerando critérios como 
relevância estratégica, riscos associados, obrigações 
legais e expectativas sociais. 

ENGAJAMENTO COM
STAKEHOLDERS

GRI 2-29

O processo de engajamento com stakeholders da 
Formiline tem como objetivos centrais a identificação 
de expectativas, mitigação de riscos, prospecção 
de oportunidades de melhoria e integração de 
critérios de sustentabilidade na gestão dos negócios. 
A companhia adota mecanismos sistemáticos de 
interação, organizados nos seguintes eixos:

Colaboradores: aplicação de pesquisas de clima 
organizacional e realização de reuniões 
periódicas de alinhamento.

Fornecedores estratégicos: condução de auditorias 
de conformidade socioambiental e visitas técnicas 
de monitoramento.

Clientes: manutenção de canais contínuos de 
relacionamento e feedback por meio das 
equipes técnicas e comercial.

Comunidade: desenvolvimento de iniciativas 
socioambientais, incluindo programas de educação 
ambiental e parcerias com organizações locais, 
como o IGS - Instituto Gusmão Santos.

Colaboradores;

Clientes;

Fornecedores e prestadores de serviço;

Acionistas;

Comunidade local;

Órgãos reguladores;

Instituições financeiras e parceiros comerciais;

ONGs e organizações da sociedade civil.

AS PRINCIPAIS CATEGORIAS 
DE STAKEHOLDERS INCLUEM:

Além disso, a Formiline promove treinamentos internos 
e campanhas de conscientização, bem como participa 
de fóruns e grupos setoriais, como o GPMAI-AT 
(Grupo de Profissionais de Meio Ambiente das 
Indústrias do Alto Tietê), reforçando sua atuação 
colaborativa, alinhada às melhores práticas de 
mercado. Essa abordagem sistematizada garante a 
integração dos princípios de responsabilidade 
socioambiental aos processos decisórios, contribuindo 
para o fortalecimento da governança corporativa e 
para a melhoria contínua dos indicadores de 
desempenho em sustentabilidade.
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Além disso, a Formiline promove treinamentos internos 
e campanhas de conscientização, bem como participa 
de fóruns e grupos setoriais, como o GPMAI-AT 
(Grupo de Profissionais de Meio Ambiente das 
Indústrias do Alto Tietê), reforçando sua atuação 
colaborativa, alinhada às melhores práticas de 
mercado. Essa abordagem sistematizada garante a 
integração dos princípios de responsabilidade 
socioambiental aos processos decisórios, contribuindo 
para o fortalecimento da governança corporativa e 
para a melhoria contínua dos indicadores de 
desempenho em sustentabilidade.

Promoter Score), o que nos posiciona em uma zona 
de qualidade. O percentual de detratores é muito 
baixo, indicando uma situação pontual. Por outro 
lado, a parcela de clientes neutros representa uma 
oportunidade valiosa de aprimoramento da experiência.

As avaliações mais positivas foram em relação 
ao nosso produto, que foi reconhecido por sua 
qualidade, resistência e elegância. Para continuar 
fortalecendo nosso relacionamento com a marca, 
é essencial focarmos nos pontos de atenção 
levantados pelos clientes neutros.

Em nossa gestão, o relacionamento com o cliente é 
fundamental. Para entender e ouvir a sua perspectiva, 
contratamos uma empresa terceira e imparcial para 
realizar uma pesquisa de satisfação detalhada.

A pesquisa contou com a participação de 54 
clientes, que avaliaram nossa organização em 
diversos aspectos: produto; atendimento; logística; 
empresa; portfólio; financeiro; geral; marca; preço; 
suporte e; comercial. O desempenho geral da 
empresa foi extremamente positivo, resultando em 
92,6 de favorabilidade, contribuindo para o NPS (Net 

As avaliações mais 
positivas foram em 
relação ao nosso 
produto, que foi 
reconhecido por sua 
qualidade, resistência 
e elegância.
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Definição 
de Temas
Prioritários
GRI 3-1 | 3-2

A construção de nossa Materialidade, foi alinhada à 
norma ABNT 2030:2022, a mesma é uma ferramenta 
estratégica que sintetiza os temas mais relevantes 
para a Formiline e nossos públicos de interesse.

Essa ferramenta se baseia em uma avaliação 
estruturada de impactos econômicos, ambientais e 
sociais, orientando a priorização de temas a serem 
abordados em nossa gestão e comunicação da 
sustentabilidade. Por meio dela, alinhamos nossas 
decisões às expectativas externas e às nossas 
próprias diretrizes estratégicas.
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Nossa
Abordagem
Metodológica
GRI 3-1

Nossa Materialidade foi definida com base em dois 
pilares principais: o processo de benchmarking setorial 
e a consulta a stakeholders estratégicos. 
A análise dos dados coletados foi conduzida de forma 
integrada, combinando abordagens qualitativas e 
quantitativas, a partir de: 

Percepções de nossos stakeholders, captadas 
por meio de formulários e reuniões;

Temas estratégicos identificados internamente 
na Formiline; 

Tópicos mais recorrentes em relatórios de 
sustentabilidade e boas práticas do setor, 
conforme as recomendações das normas 
Global Reporting Initiative (GRI) e ABNT.

Essa abordagem nos permitiu identificar temas 
com um elevado grau de convergência, ou seja, 
aqueles reconhecidos como relevantes por 
nossos stakeholders, por nossa organização 
e pelas referências de mercado. 

Essa análise integrada serviu de alicerce para a 
definição dos três eixos que compõem a matriz 
(Eixo X – Percepção dos Stakeholders; Eixo Y – 
Relevância no Mercado e Eixo Z – Média Ponderada).
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Matriz de
Materialidade

Como resultado, nossa Matriz de Materialidade reflete 
de forma equilibrada os temas mais significativos para 
o ciclo de sustentabilidade 2023–2024 da Formiline.

GRAU DE IMPORTÂNCIA NA PERSPECTIVA DA ORGANIZAÇÃO E STAKEHOLDERS
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ÁGUA E EFLUENTES AMBIENTAL

EMISSÕES AMBIENTAL

ENERGIA AMBIENTAL

MATERIAIS AMBIENTAL

SAÚDE E SEGURANÇA 
DO TRABALHO

SOCIAL

AVALIAÇÃO AMBIENTAL 
DE FORNECEDORES

AMBIENTAL

RESÍDUOS AMBIENTAL

COMUNIDADES LOCAIS

EMPREGO SOCIAL

SOCIAL

CAPACITAÇÃO E EDUCAÇÃO SOCIAL

TEMA EIXO

Temas
Materiais
GRI 3-2

Nossos Temas Materiais representam os assuntos 
mais relevantes para a nossa organização e para 
nossos stakeholders. Com base na Matriz de 
Materialidade, os temas foram estruturados e 
validados por nosso Grupo de Trabalho de 
Sustentabilidade, garantindo que nossas 
ações estejam alinhadas com o que realmente 
importa para o nosso negócio e para a sociedade.
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O Processo
de Validação

Durante o processo de validação interna, nossa
equipe destacou a importância de incluir os temas
"Comunidades Locais", "Emprego" e "Capacitação 
e Educação" como temas materiais estratégicos.
Reconhecemos o valor desses temas e, por essa
razão, eles foram incorporados à nossa lista final.

Em uma decisão estratégica, optamos por tratar o 
tema “Efluentes e Resíduos” de forma integrada às 
temáticas “Água e Efluentes” (GRI 303) e “Resíduos” 
(GRI 306), devido à forte sinergia entre esses assuntos. 
Essa abordagem permite fortalecer a análise e garantir 
que os aspectos relacionados sejam considerados de 
maneira mais completa e alinhada às práticas de 
gestão da Formiline. Dessa forma, o tema recebeu 
atenção dedicada, sendo plenamente incorporado nos 
temas GRI mais abrangentes, o que contribui para um 
acompanhamento mais efetivo e orientado às ações 
prioritárias deste ciclo.

Em comparação ao ciclo de 2021/2022,
observamos ajustes em nossos temas materiais,
refletindo tanto a evolução na percepção de
materialidade quanto o aprimoramento contínuo 
do processo de priorização.

44

Sobre a
Formiline

Índice

Estratégia e
Governança

Materialidade

Valor e Operações
Sustentáveis

Comunidades e
Relacionamentos

Capital Humano e
Desenvolvimento 
Social

Sumário de
Conteúdo GRI 

R E L AT Ó R I O  D E  S U S T E N T A B I L I D A D E
F O R M I L I N E

A N O  D E  R E F E R Ê N C I A
2 0 2 3 / 2 0 2 4

C I C L O  D E  E M I S S Ã O
B I E N A L



Reforçando 
o compromisso 
da Formiline com 
a sustentabilidade 
em toda a nossa 
cadeia de valor

Como principais mudanças, os temas Economia
Circular, Diversidade, Inclusão e Igualdade de
Oportunidades, Gestão Estratégica, Compliance
(Código de Ética e Compliance), Presença de
Mercado, Inovação e Gestão de Riscos deixaram 
de integrar a lista de Temas Materiais.

Ressaltamos, no entanto, que essas temáticas
permanecem centrais para a organização e seguem
sendo de relevância estratégica em nossa gestão,
embora não tenham se destacado na pesquisa 
de materialidade deste ciclo. 

Por outro lado, incorporamos o tema Avaliação 
Ambiental de Fornecedores como novo Tema Material, 
a partir de nossa pesquisa de benchmarking e das
contribuições obtidas em reuniões e questionários
com stakeholders, reforçando o compromisso da
Formiline com a sustentabilidade em toda a nossa 
cadeia de valor.
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Economia 
Circular e 
Inovação em 
Produtos

Na Formiline, a economia circular é um princípio 
fundamental que orienta a concepção de nossos 
produtos e a otimização de nossos processos. 
Nosso compromisso é romper com o padrão 
linear de produção, priorizando a reinserção de 
materiais no ciclo industrial e a redução da 
exploração de recursos naturais. Nossas 
iniciativas de economia circular se estendem a 
diversas áreas da organização, desde a gestão de 
resíduos até o uso de recursos como a água. Além 
disso, a redução de perdas nos processos 
produtivos e o desenvolvimento de parceiros com 

materiais renováveis reforçam nosso compromisso. 
A inovação nos processos com o uso da água é um de 
nossos pilares de economia circular. A captação de 
água subterrânea é gerenciada em um sistema de 
circuito fechado para reutilização. Em uma de nossas 
linhas de produção, a água é um componente direto 
dos produtos. 

Em toda a nossa fabricação, não geramos efluentes 
líquidos industriais, pois os fluidos utilizados na 
lavagem de máquinas são reaproveitados, o que 
reforça nossa adesão à economia circular.
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LAMINADOS E ADESIVOS
COM VIDA ÚTIL ALONGADA

Em linha com o avanço da economia circular e DAP – 
Declaração Ambiental do Produto de nossos produtos, 
em 2023, identificamos materiais de origem renovável 
para compor nossos laminados e adesivos em parceria 
com novos fornecedores. Nossos laminados de alta 
pressão FORMICA e de média pressão FORMPLAC 
são exemplos concretos de nosso compromisso. 

Eles são fabricados com mais de 80% de 
matérias-primas provenientes de fontes renováveis, 
controladas por um rigoroso sistema de cadeia de 
custódia. Este sistema garante que toda a nossa 
produção atenda a elevados requisitos ambientais, 
sociais e econômicos.

Durante o processo produtivo, os resíduos que não 
podem ser reaproveitados internamente são 
encaminhados para parceiros de economia circular, 
garantindo seu correto destino e sua reinserção na 
cadeia produtiva.

A Declaração Ambiental de Produto (DAP), ou 
Environmental Product Declaration (EPD) em inglês, é 
um documento público e padronizado que comunica 
de forma transparente o desempenho ambiental de 
produtos e serviços ao longo de todo o seu ciclo de 
vida.

Trata-se de um documento verificado de forma 
independente que quantifica o desempenho ambiental 
de um produto ou serviço, desde a extração da 
matéria-prima até o descarte final.

Baseada em uma Avaliação do Ciclo de Vida (ACV) 
rigorosa e em conformidade com normas 
internacionais (como a ISO 14025), a EPD oferece 
dados transparentes e comparáveis sobre os impactos 
ambientais de um produto, como consumo de energia, 
emissões de gases de efeito estufa, uso de água e 
geração de resíduos.

A EPD desempenha um papel crucial na promoção da 
sustentabilidade e da economia circular. Ao fornecer 
informações detalhadas sobre os impactos ambientais 
de um produto, ela permite que a Formiline identifique 
pontos críticos em suas cadeias de valor, 
impulsionando a inovação e a melhoria contínua de 
seus processos e produtos.

BIQ Adesivos também refletem nossa evolução 
constante em direção a produtos mais sustentáveis. 
Em nossa cadeia produtiva, o cuidado com a 
economia circular se manifesta em um ciclo inteligente 
de produção, onde materiais que seriam descartados 
são reanalisados, testados, monitorados e aprovados 
para serem reinseridos no processo industrial. 

Essa reutilização é um pilar estratégico que nos 
permite reduzir o uso de novas matérias-primas e 
ampliar o ciclo de vida de nossos insumos.

DECLARAÇÃO AMBIENTAL 
DE PRODUTO:
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A gestão de Materiais é conduzida de forma integrada 
entre o corporativo e as áreas de Materiais e Pesquisa 
& Desenvolvimento (P&D). 

Essa atuação conjunta garante alinhamento 
estratégico e inovação contínua, permitindo que 
práticas sustentáveis sejam incorporadas desde a 
seleção das matérias-primas até o desenvolvimento de 
novos produtos. A interação constante entre essas 
áreas fortalece a busca por alternativas de menor 
impacto ambiental e assegura que decisões técnicas e 
de negócios estejam em sintonia com nossos 
compromissos de sustentabilidade.

Matéria
Prima
GRI 3-3 | 301-1

A seleção e o uso de materiais em nossos laminados e 
demais produtos são aspectos cruciais para a Formiline, 
pois impactam diretamente a eficiência dos processos 
e a sustentabilidade de toda a cadeia de valor. 

Priorizamos matérias-primas de origem renovável ou 
reciclada e buscamos otimizar seu uso para reduzir 
desperdícios e a dependência de recursos não 
renováveis. Essa abordagem reforça nosso 
compromisso com os Objetivos de Desenvolvimento 
Sustentável (ODS) 9 – que promove inovação e 
industrialização responsável – e ODS 12 – que 
incentiva padrões de produção e consumo 
mais sustentáveis. 
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Em 2023 e 2024 avançamos na circularidade 
de nossas embalagens, que são 100% 
recicladas em parceria com empresas 
especializadas. Utilizamos em nossos 
produtos materiais renováveis em parceria 
com fornecedor externo e mantivemos o 
controle rigoroso no fim da linha de 
produção, garantindo a destinação dos 
resíduos gerados para recuperação 
energética e reciclagem. Os papéis 
empregados são provenientes de fontes 
florestais manejadas de forma responsável e 
rastreadas por meio da cadeia de custódia, 
garantindo conformidade com padrões 
reconhecidos de sustentabilidade.

ECONOMIA CIRCULAR E 
GESTÃO DE MATERIAIS

Peso total de  materiais 
usados para produzir e 
embalar os principais 
produtos e serviços da 
organização e estimativa
de materiais renováveis
por marca

MATERIAIS
UTILIZADOS

2024

PESO 
(t)

FORMICA 
(%)

BIQ
(%)

RENOVÁVEIS ¹

TOTAIS

NÃO RENOVÁVEIS ²

7.709,78 55 45

34 6617.215,35

24.925,13

¹ Principais matérias primas: papeis e solventes renovaveis.
² Principais matérias primas: petróleo.

¹ Principais matérias primas: papeis e solventes renovaveis.
² Principais matérias primas: petróleo.

MATERIAIS
UTILIZADOS

2023

PESO 
(t)

FORMICA 
(%)

BIQ
(%)

RENOVÁVEIS ¹

TOTAIS

NÃO RENOVÁVEIS ²

8.268,58 61 39

35 6517.848,17

26.116,75
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VISÃO 
DE FUTURO

INOVAÇÃO
EM PRODUTOS

Passamos a empregar solvente biogênico derivado de 
cana-de-açúcar na linha BIQ, primeiro passo para 
substituir solventes convencionais e reduzir a pegada 
de carbono dos produtos. Essa iniciativa ampliou a 
visão da equipe e fortaleceu a busca por soluções de 
menor impacto ambiental. Além disso, a linha BIQ 
adotou formulações à base de água.

AVALIAÇÃO DE 
IMPACTO AMBIENTAL

Iniciamos a primeira estimativa da pegada de 
carbono de um produto da linha BIQ, com a 
meta de expandir a metodologia para toda a 
linha. Para laminados de alta e média pressão, 
demos início ao processo de elaboração da 
Declaração Ambiental de Produto (DAP), com 
conclusão prevista para 2025. 

Nos próximos anos, nosso foco será ampliar 
o uso de matérias-primas renováveis e 
consolidar estratégias de economia circular, 
aumentando o reaproveitamento de recursos. 
Contamos com parcerias estratégicas para 
fornecimento de matérias-primas renováveis, 
e com iniciativas de logística reversa e 
recuperação energética. Também seguiremos 
desenvolvendo adesivos mais sustentáveis 
para a linha BIQ.
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A Formiline mantém uma política sólida e estruturada 
de gestão de resíduos sólidos, em conformidade com 
a estrutura legal exigida e alinhada ao ODS 12 – 
Consumo e Produção Responsáveis. 

Nosso objetivo central é transformar resíduos em 
recursos, fortalecendo a Economia Circular e 
reduzindo os impactos ambientais associados ao 
descarte inadequado.

Possuimos o compromisso contínuo de promover 
práticas sustentáveis para minimizar os impactos 
ambientais de suas operações, associada a prática de 
Aterro Zero. Este marco reflete o empenho da 
organização em adotar uma gestão de resíduos mais 
eficiente, priorizando a redução, reutilização, 
reciclagem e o reaproveitamento de materiais, com o 
objetivo de não enviar resíduos aos aterros sanitários. 

Essa conquista é resultado de um trabalho integrado 
entre diferentes áreas da empresa, englobando a 
revisão de processos, engajamento de colaboradores, 
investimentos em infraestrutura e parcerias com 
empresas especializadas em gestão de resíduos.
Essa conquista trata-se de um avanço significativo na 
jornada da organização rumo à sustentabilidade e à 
responsabilidade socioambiental. Reafirmando assim, 
o nosso compromisso com a inovação, a eficiência 
operacional e a construção de um futuro mais 
sustentável para as próximas gerações.

Complementarmente, conduzimos programas de 
logística reversa, ampliamos o reaproveitamento de 
insumos e estabelecemos parcerias estratégicas para 
a destinação adequada de recicláveis, contribuindo 
não apenas para a circularidade dos processos, mas 
também para a geração de valor socioambiental em 
comunidades locais. O desempenho é monitorado por 
indicadores específicos de geração, segregação e 
destinação, com verificações periódicas que 
asseguram conformidade com a Política Nacional de 
Resíduos Sólidos (PNRS) e à manutenção da 
certificação ISO 14001:2015.

Dessa forma, reafirmamos nosso compromisso em 
fechar ciclos produtivos, ampliar a vida útil dos 
materiais e reduzir a dependência de recursos naturais, 
consolidando a Formiline como uma empresa de 
referência em sustentabilidade e inovação industrial. 

Gestão de
Resíduos
GRI 3-3 | 306-3 | 306-4 | 306-5

Esse marco demonstra a 
efetividade de nossas ações 
e a capacidade de promover 
soluções inovadoras voltadas 
à redução, reutilização, 
reciclagem e valorização 
energética. 

Desde 2023, 
alcançamos 
a meta de eliminar 
totalmente o envio de 
resíduos industriais 
para aterros sanitários, 
antecipando em sete 
anos o compromisso 
global previsto 
para 2030 
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Nosso trabalho para a gestão de resíduos sólidos é 
guiado por uma série de medidas e processos para 
garantir a destinação adequada e minimizar impactos 
ambientais.

Inventário e Mapeamento: 
Realizamos um diagnóstico e mapeamento de 
todos os resíduos gerados, classificando-os por 
tipo, volume, classe, origem e frequência.

Parcerias Estratégicas:
Com base no inventário, estabelecemos parcerias 
com cooperativas, recicladores e empresas 
especializadas para a valorização dos resíduos.

Gestão com Terceiros:
Todos os transportadores e destinadores são 
homologados pela Formiline, com verificação 
de licenças e conformidade com a legislação. 
Os resíduos são retirados semanalmente e 
rastreados via MTR até a destinação final.

Na Formica operamos com o objetivo de reduzir a 
geração de resíduos em nossas próprias atividades, 
realizando o reaproveitamento que consiste na prática 
de reinserir materiais, que normalmente seriam 
descartados, no ciclo de consumo do processo 
industrial para a confecção de um novo produto. 

Reaproveitar ou reciclar materiais significa, 
principalmente, reduzir o uso de novas 
matérias-primas e, com isso, diminuir a exploração de 
recursos naturais do meio ambiente, ampliando ciclo 
de vida de nossos insumos e produtos, rompendo 
com o padrão linear de produção.

Já na marca BIQ Adesivos, a circularidade é intrínseca 
ao processo: os materiais se tornam novos 
semi-acabados, eliminando a geração de resíduos 
no processo produtivo.

Adicionalmente, os indicadores do Sistema de Gestão 
Ambiental (SGA) são discutidos mensalmente e são 
elaboradas ações corretivas quando necessário. 
Orientações e treinamentos são realizados via DDS 
(Diálogo Diário de Segurança) e treinamentos de 
reciclagem semestralmente.

GESTÃO E 
MEDIDAS TOMADASOperamos 

com um ciclo 
inteligente que 
visa a circularidade 
dentro do processo 
produtivo
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RESÍDUOS 
CLASSE I I :

Os resíduos classificados como não 
perigosos são segregados e encaminhados 
para reaproveitamento:

Plástico;

Papel; 

Metal;

Madeira;

Resíduos orgânicos úmidos.

Como parâmetro de contabilização, foram 
considerados nos cálculos apenas os 
resíduos que possuem Declaração de 
Movimentação de Resíduos (DMRs), 
garantindo a rastreabilidade e a precisão 
dos dados. Desde 2023, a Companhia 
alcançou o objetivo de Aterro Zero. 

Desta forma, o material que foi destinado 
à disposição final em aterro corresponde 
unicamente aos resíduos domésticos e de 
cozinha gerados nas operações, reforçando 
a gestão priorizada para a destinação de 
materiais de origem industrial.

01 02
RESÍDUOS SÓLIDOS 
E SUAS DESTINAÇÕES

RESÍDUOS NÃO 
RECICLÁVEIS CLASSE I :

Os resíduos não recicláveis, classificados 
como perigosos (Classe I), são destinados 
por meio de tecnologias apropriadas de 
tratamento, garantindo a conformidade 
com a legislação ambiental vigente:

Aparas e pó de laminado;

Efluentes industriais;

Lâmpadas (LED e fluorescentes), 
pilhas e baterias;

Uniformes inutilizados;

Resíduos de serviços de saúde.
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DESAFIOS E 
OPORTUNIDADES

O alcance do status de Aterro Zero para 
resíduos industriais, exigiu a superação de 
desafios estruturais e logísticos, como a 
ausência de infraestrutura local para certas 
destinações e o alto custo do transporte até 
unidades especializadas. No entanto, esses 
desafios se transformaram em oportunidades 
de inovação, como a valorização de aparas e 
pó de laminado para recuperação energética 
e a destinação de resíduos orgânicos para
compostagem, reforçando nosso compromisso 
com soluções de menor impacto.

Resíduos por composição, em toneladas métricas (t)*

*Todos os residuos declarados neste relatório foram extraídos das DMRs.
**Resíduos não destinados à disposição final: referem-se àqueles que não foram encaminhados para aterros sanitários.

COMPOSIÇÃO 
DOS RESÍDUOS

RESÍDUOS 
PERIGOSOS

RESÍDUOS NÃO 
PERIGOSOS

COMPOSIÇÃO 
DOS RESÍDUOS

RESÍDUOS 
PERIGOSOS

RESÍDUOS NÃO 
PERIGOSOS

TOTAL DE 
RESÍDUOS

TOTAL DE 
RESÍDUOS

RESÍDUOS 
GERADOS

1.327,15

1.927,30

3.254,45

RESÍDUOS NÃO 
DESTINADOS PARA 
DISPOSIÇÃO FINAL**

2023

1.327,15

1.927,30

3.254,45

RESÍDUOS 
GERADOS

1.708,56

2.019,09

310,53

RESÍDUOS NÃO 
DESTINADOS PARA 
DISPOSIÇÃO FINAL

2024

1.708,56

2.019,09

310,53

RESÍDUOS 
DESTINADOS PARA 
DISPOSIÇÃO FINAL

0

0

0

RESÍDUOS 
DESTINADOS PARA 
DISPOSIÇÃO FINAL

0

0

0
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As metas de gestão de resíduos são definidas em
conjunto com o GTS - Grupo de Trabalho de 
Sustentabilidade em reuniões estratégicas, conforme a 
política SSMA (Saúde, Segurança e Meio Ambiente). 

Para a definição das metas, consideramos a média do 
ano anterior referente ao indicador de geração de
resíduos por total produzido, com o objetivo de
buscar um percentual de redução no ano de
monitoramento.

Resíduos não destinados para disposição por 
operação de recuperação, em toneladas métricas (t)*

*Nenhum tratamento foi realizado dentro da organização.
*Todos os residuos declarados neste relatório foram extraídos das DMRs.
¹ Resíduos considerados: Lâmpadas, pilhas e baterias.
² Resíduos considerados: óleo e emulsão oleosa.
³ Resíduos considerados: plástico, papel, tubet etc.
4 Resíduos considerados: Biomassa - Pó e aparas.

CLASSIFICAÇÃO 
DE RESÍDUOS

RESÍDUOS PERIGOSOS

RESÍDUOS NÃO PERIGOSOS

FORA DA
ORGANIZAÇÃO
2023

FORA DA
ORGANIZAÇÃO
2024

TOTAL POR
CATEGORIA

COPROCESSAMENTO E
INCINERAÇÃO

RECICLAGEM ¹

RECICLAGEM ³

OUTRAS OPERAÇÕES
DE RECUPERAÇÃO 4

OUTRAS OPERAÇÕES
DE RECUPERAÇÃO ²

TOTAL

1.099,18

385,69 408,57 794,26

2.841,60

3.635,86

5.273,54

1.541,61 1.299,99

1.708,56

2.019,09

1.927,30

3.254,45

172,87 1.272,05

137,65 365,22

310,53 1.637,68

227,57

0,40 0,01 0,41

1.327,15

TOTAL

TOTAL ANUAL
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A gestão energética é conduzida de forma 
estruturada, com foco em três pilares:

Eficiência operacional, por meio da modernização de 
equipamentos, campanhas internas de 
conscientização e monitoramento de intensidade 
energética por tonelada de produto;
 
Redução do consumo absoluto de energia em 
processos industriais;  

Mitigação de emissões indiretas associadas ao 
uso de energia adquirida.

A gestão de energia da Formiline está alinhada aos 
ODS 7 – Energia Limpa e Acessível, ODS 9 – Indústria, 
Inovação e Infraestrutura e ODS 13 – Ação Contra 
a Mudança Global do Clima. Energia é um recurso 
estratégico para a empresa, tanto pela sua relevância 
operacional quanto pelo impacto direto nas emissões 
de gases de efeito estufa. 

Nosso consumo energético é cuidadosamente gerido, 
priorizando a eficiência no uso da energia, a redução 
do consumo e a adoção de fontes renováveis, com 
destaque para a contratação de energia de fontes 
renováveis no Ambiente de Contratação Livre (ACL) 
desde 2019, garantindo maior controle sobre nossa 
matriz energética e reduzindo os impactos ambientais 
associados ao consumo.

Gestão de
Energia
GRI 3-3 | 302-1 | 302-3 | 302-4
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Aquisição de Energia Certificada: 
Em 2023 e 2024, a Formiline adquiriu certificados 
I-REC (International Renewable Energy Certificates), 
garantindo que 100% da energia adquirida em nossa 
unidade fabril seja proveniente de fontes renováveis.

Otimização de Infraestrutura: 
Substituímos lâmpadas convencionais por modelos 
mais eficientes e instalamos telhas translúcidas em 
parte da fábrica para aproveitar a iluminação natural e 
reduzir a dependência da iluminação artificial.

Monitoramento Contínuo: 
Avaliamos constantemente nosso consumo, 
buscando soluções para redução constante por 
meio da otimização de equipamentos e processos.

Projetos internos de conscientização: 
Ações como apagar a luz ao sair dos locais, 
desligar ar-condicionado, ventiladores etc.)

PARA OTIMIZAR O 
CONSUMO E AUMENTAR A 
EFICIÊNCIA ENERGÉTICA, 
IMPLEMENTAMOS AS 
SEGUINTES AÇÕES:

Nesse ciclo, a Formiline segue comprometida 
em ampliar iniciativas de eficiência e buscar 
novas oportunidades em parceria com 
fornecedores e especialistas, reforçando a 
governança energética e alinhando sua 
atuação às melhores práticas de 
sustentabilidade corporativa. 

Essa abordagem fortalece a transição para 
uma economia de baixo carbono e posiciona 
a empresa de forma competitiva em um 
mercado cada vez mais orientado por 
critérios climáticos. 
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DESEMPENHO 
ENERGÉTICO

Nossos esforços resultaram em uma redução no 
consumo total de energia elétrica entre 2023 e 2024. 
O consumo de eletricidade passou de 9.819.490 kWh 
(35.350,16 GJ) para 9.449.450 kWh (34.018,02 GJ). 
Consequentemente, observamos uma melhoria 
significativa na nossa eficiência em 2023 tivemos uma 
taxa de consumo de 531,81 kWh/ton por produto e em 
2024 de 521,95 kWh/ton por produto.

O registro da eficiência energética, assim como os 
controles e metas estabelecidos, é feito com base no 
relatório de consumo e no certificado de energia 
renovável (I-REC) emitidos pela consultoria COMERC. 
No ciclo atual, a taxa média (2023 e 2024) de 
intensidade energética foi de 526,88 kWh/ton  frente 
a 570,72 kWh/ton no ciclo anterior (2021 e 2022), 
representando um ganho de aproximadamente 8% 
em eficiência energética.

¹ Normas, metodologias e fatores de conversão utilizados de acordo com o Sistema Internacional de Unidades (SI).
² A organização não utiliza combustíveis para a geração de energia.
³ quilowatt-hora / total produzido

TIPO DE CONSUMO ² 2021

¹ Consumo total de energia dentro da organização e Consumo 
específico de energia elétrica  ²

Qtde. 
(kWh)

Qtde. 
(GJ)

Taxa de Intensidade
Energética (kWh/ton)³

11.045.550,00 39.763,98 563,27

563,2739.763,9811.045.550,00

2022

Qtde. 
(kWh)

Qtde. 
(GJ)

Taxa de Intensidade
Energética (kWh/ton)³

10.371.880,00 37.338,77 578,18

578,1837.338,7710.371.880,00

2023

Qtde. 
(kWh)

2024

Qtde. 
(GJ)

Taxa de Intensidade
Energética (kWh/ton)³

9.819.490,00 9.449.450,00

9.449.450,00

35.350,16 531,81

531,8135.350,16

34.018,02 521,95

521,9534.018,029.819.490,00

ELETRICIDADE

ELETRICIDADE

TOTAL

TOTAL

Qtde. 
(kWh)

Qtde. 
(GJ)

Taxa de Intensidade
Energética (kWh/ton)³
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NOSSAS
PRINCIPAIS
INICIATIVAS 
FUTURAS
INCLUEM:

PARCERIA COM A MANUTENÇÃO: 
Trabalharemos em conjunto com a equipe de 
manutenção para identificar e implementar 
melhorias em equipamentos e sistemas, 
visando a redução do consumo energético.

INVESTIMENTO EM TECNOLOGIA
Planejamos realizar investimentos em novos 
equipamentos e tecnologias mais eficientes 
para diminuir o consumo e, 
consequentemente, reduzir as emissões 
associadas à nossa operação.

Acompanhamos 
nosso desempenho 
em energia elétrica por 
meio de indicadores 
vinculados ao Sistema 
de Gestão Integrado,
em conformidade 
com as exigências 
das certificações ISO 
9001 e ISO 14001.

60

Sobre a
Formiline

Índice

Estratégia e
Governança

Materialidade

Valor e Operações
Sustentáveis

Comunidades e
Relacionamentos

Capital Humano e
Desenvolvimento 
Social

Sumário de
Conteúdo GRI 

R E L AT Ó R I O  D E  S U S T E N T A B I L I D A D E
F O R M I L I N E

A N O  D E  R E F E R Ê N C I A
2 0 2 3 / 2 0 2 4

C I C L O  D E  E M I S S Ã O
B I E N A L



isso, incorporamos práticas que asseguram o 
uso eficiente, o reuso sempre que possível e 
o tratamento adequado de efluentes. A 
gestão hídrica é parte integrante do nosso 
Sistema de Gestão Ambiental (SGA) e conta 
com indicadores e metas anuais definidos 
pelo Grupo de Trabalho Sustentável e pela 
Alta Direção. 

Esse processo estruturado garante não 
apenas o atendimento à legislação, mas 
também o avanço contínuo em ecoeficiência, 
especialmente por meio da redução da 
intensidade hídrica por tonelada de produto 
acabado e do monitoramento das fontes de 
abastecimento.

Entre as práticas implementadas, 
destacam-se o reaproveitamento de água em 
processos produtivos, a conformidade no 
descarte de efluentes em alinhamento ao Plano 
de Gerenciamento de Resíduos Sólidos 
(PGRS), além de treinamentos e campanhas 
de conscientização voltadas a colaboradores 
e parceiros.

Água e efluentes são temas estratégicos para 
a Formiline, diretamente relacionados à 
continuidade de nossas operações e ao 
bem-estar das comunidades onde atuamos. 

Reconhecemos a água como um recurso vital 
e alinhamos nossa gestão ao ODS 6 – Água 
Potável e Saneamento e ao ODS 14 – Vida 
debaixo d’água, pois buscamos evitar a 
contaminação de corpos hídricos próximos e 
proteger os ecossistemas aquáticos. Para 

Gestão 
de Água 
e Efluentes
GRI 3-3 | 303-1 | 303-3 | 303-4 | 303-5
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A Formiline não gera 
efluentes líquidos em 
sua produção.Os 
líquidos utilizados na 
lavagem de máquina 
são reaproveitados 
diversas vezes em 
nosso processo, o que 
reforça nossa adesão 
à Economia Circular.

USO DA ÁGUA NOS
PROCESSOS DE PRODUÇÃO

A captação de água subterrânea é predominante 
e crucial para nossos processos industriais. 
Sua utilização é gerenciada por meio de 
um sistema de circuito fechado. 

Na produção da marca Formica, a água é empregada 
para aquecer as prensas de laminação e, após o uso, 
passa por uma torre de resfriamento para ser 
reutilizada. A reposição desse recurso só é necessária 
para compensar a perda por evaporação, o que reflete 
nossa busca pela máxima eficiência. 
Na marca BIQ Adesivos, a água é um componente 
direto dos nossos produtos, com a linha de adesivos  
à base d'água, onde corresponde a 50-60% de sua 
composição. Para os efluentes sanitários e de 
restaurante, o tratamento e descarte ocorrem de 
acordo com os mecanismos legais previstos.
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INICIATIVAS
DE ENGAJAMENTO

Para engajar nossos stakeholders, promovemos uma 
cultura de conscientização por meio de treinamentos, 
palestras e endomarketing. Anualmente, realizamos
campanhas com os colaboradores em alusão ao Dia 
Mundial da Água (22 de março). 

Nosso compromisso com a gestão hídrica também se 
estende à cadeia de fornecimento, no processo de 
homologação, questionamos se nossos parceiros 
possuem programas de redução de recursos naturais 
e monitoramento de água. 

Para os próximos ciclos, a Formiline seguirá 
priorizando inovação tecnológica e oportunidades de 
reuso, fortalecendo seu compromisso com a redução 
da pegada hídrica e a preservação desse recurso 
essencial para as futuras gerações.

Captação e consumo de água¹

TODAS AS ÁREAS (ML)

2023 2024

CAPTAÇÃO E CONSUMO E ÁGUA POR FONTE

CAPTAÇÃO E CONSUMO TOTAL DE ÁGUA

CAPTAÇÃO E CONSUMO TOTAL DE ÁGUA DE TERCEIROS POR FONTE DE CAPTAÇÃO

ÁGUA SUBTERRÂNEA (TOTAL)

ÁGUA DOCE 
(SÓLIDOS DISSOLVIDOS TOTAIS ≤ 1000mg/L)

OUTROS TIPOS DE ÁGUA 
(SÓLIDOS DISSOLVIDOS TOTAIS > 1000mg/L)

ÁGUA DE SUPERFÍCIE

ÁGUA SUBTERRÂNEA (TOTAL) + ÁGUA DE TERCEIROS (TOTAL)

0,019

4,134

4,154 3,214

3,194

- -

0,019

¹fatores de conversão conforme o sistema internacional de unidades (si)
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Nossa gestão de emissões está integrada 
ao Sistema de Gestão Ambiental (SGA), 
onde monitoramos as emissões diretas 
(Escopo 1) e as indiretas associadas à 
energia adquirida (Escopo 2), em 
conformidade com as diretrizes do GHG 
Protocol. Uma das principais ferramentas de 
nossa governança climática é o Inventário 
de GEE, cuja consolidação e análise 
histórica de emissões reforça nossa 
transparência.

Buscando maturidade e credibilidade de 
nossas práticas, o inventário de 2023 
alcançamos o Selo prata, e em 2024 
tivemos nosso inventário auditado onde 
conquistamos o selo nível Ouro na 
plataforma de registro público de emissões 
da FGV, validando o nosso compromisso 
com uma gestão robusta e contínua de 
nossas emissões.

A Formiline reconhece que a redução das 
emissões  de gases de efeito estufa (GEE) é 
essencial para a sustentabilidade de nossas 
operações e para a luta global contra as 
mudanças climáticas. Atuamos em 
alinhamento com o ODS 13 – Ação Contra a 
Mudança Global do Clima, por meio de uma 
gestão estruturada voltada à mitigação de 
emissões em nossas operações.

Emissões
GRI 3-3 | 305-1| 305-2 | 305-4 | 305-5 | 305-7

Recebemos o Selo 
Prata em 2023 e o 
Selo Ouro em 2024 na 
plataforma de registro 
público de emissões 
da FGV
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DESEMPENHO E
REDUÇÃO DE EMISSÕES

No ano de 2023, as emissões registradas foram de 
6.426,064 tCO2e no Escopo 1 e 379,004 tCO2e no 
Escopo 2. Já em 2024, os valores corresponderam a
6.440,059 tCO2e no Escopo 1 e 482,581 tCO2e no 
Escopo 2. Adicionalmente, para gases de efeito estufa 
não contemplados no Protocolo de Quioto, foram
emitidas 71,914 tCO2 e em 2023 e 13,728 tCO2e em 
2024, referentes ao uso de HCFC-22 (R22) em 
sistemas de ar-condicionado.

Neste ciclo de relatório, 
a Formiline alcançou 
uma redução de 
aproximadamente 
20% nas emissões de 
GEE  em relação ao 
ciclo anterior.

Emissões de Gases de Efeito Estufa (GEE) (tCO2e)
CATEGORIA

ESCOPO 1

TOTAL DE EMISSÕES GEE

TOTAL DE EMISSÕES DE CO2 BIOGÊNICO

ESCOPO 2
BASEADO EM LOCALIZAÇÃO

ESCOPO 2
BASEADO EM ESCOLHA DE COMPRA

COMBUSTÃO MÓVEL

AQUISIÇÃO DE ENERGIA ELÉTRICA

AQUISIÇÃO DE ENERGIA ELÉTRICA

COMBUSTÃO ESTACIONÁRIA

FUGITIVAS

EMISSÕES DE CO2 BIOGÊNICO (t)

7.972,888

178,300

7.794,262

0,326

0,219

1.376,47

1.376,47

0,000

0,000

0,219

9.349,359

2021

7.218,55

159,536

7.035,849

23,170

0,025

444,131

444,131

0,000

0,000

0,025

7.662,686

2022

0,000

0,000

6.805,068

53,656

6.426,064

379,004

379,004

383,914

6.039,032

3,118

53,656

2023

0,000

0,000

6.922,640

152,755

6.440,059

482,581

482,581

178,151

6.240,010

21,898

152,755

2024

Gases incluídos no cálculo: CO2, CH4, N2O, HFCs, PFCs, SF6, NF3 | Ano-base para o cálculo: Inventários calculados para os 
anos base 2023 (ciclo 2024) e 2024 (ciclo 2025). Fonte dos fatores de emissão e índices de potencial de aquecimento global 
(GWP): ferramenta do GHG Protocol (versão v2024.0.2 e versão v2025.0.1). A abordagem de consolidação adotada foi de 
controle operacional. Normas, metodologias, premissas e ferramentas de cálculo adotadas seguindo o GHG Protocol.
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Em complemento às nossas emissões de 
GEE, monitoramos também as emissões 
atmosféricas geradas a partir de nossas 
principais fontes fixas: a caldeira a gás natural 
e o gerador a diesel. Nossas estimativas de 
emissão anual foram calculadas com base em 
um laudo de amostragem conduzido em 
2024 e no consumo anual de combustíveis.

Em média, nossas emissões anuais são:

40.000 kg de NOX;

0,0413952 kg de SOX;

0,174048 kg de MP (Material Particulado).

Nossa análise é validada com base em 
referências técnicas teóricas reconhecidas, 
incluindo estudos da rb bertomeu S.L. (2000)¹ 
e Testo AG (2014)², que complementam as 
informações obtidas a partir das medições 
diretas em nossas operações.

Para medir a eficiência de nossas operações, 
monitoramos a intensidade das emissões de 
GEE, que relaciona as emissões totais com o 
volume de produção. Essa métrica nos 
permite avaliar a intensidade de emissão de 
CO2e por tonelada de produto fabricado.

INTENSIDADE 
DE EMISSÕES

¹Fonte: rb bertomeu S.L. – F. Calculation of Theoretical SO2 Content in the Exhaust Gases from Combustion of Diesel Oil, março de 2000.
²Fonte: Testo AG (2014). Field Guide – Heating Measurement Technology: Practical advice, tips and tricks. Testo SE & Co. KGaA

2021 2022 2023 2024CATEGORIAS

VOLUME TOTAL PRODUZIDO (ton)

EMISSÕES TOTAIS DE GEE (tCO2e)

INTENSIDADE DAS EMISSÕES (tCO2e/ton)

19.609,71 17.938,89 18.464,230 18.104,000

9.349,359 7.662,686 6.805,068 6.922,640

0,477 0,427 0,368 0,382

Emissões consideradas: Escopo 1 e Escopo 2.
Gases incluídos no cálculo: CO2, CH4, N2O, HFCs, PFCs, SF6, NF3.

Intensidade de Emissões
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INICIATIVAS
DE MITIGAÇÃO

Nossas iniciativas de mitigação incluem a 
substituição gradual de fontes fósseis por 
alternativas renováveis, o aumento da eficiência 
energética e a otimização de processos 
produtivos, o que contribui para a redução 
absoluta e da intensidade de emissões. 
Além disso, a Formiline investe em inovação, 
engajamento de colaboradores e parcerias 
estratégicas para impulsionar soluções 
de baixo carbono.

Em 2023 e 2024, consolidamos a prática de 
aproveitar energeticamente os gases contendo 
fenol gerados em nosso processo, que são 
canalizados e transformados em energia. 
Além disso, no âmbito de nossos esforços 
de descarbonização, realizamos o cálculo 
da pegada de carbono de um novo produto, 
o Ecobiq 1800.
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A ESTRATÉGIA
CONTEMPLA

Redução efetiva das emissões diretas e indiretas 
(Escopos 1 e 2), com destaque para a aquisição 
de 100% da energia elétrica proveniente de 
fontes renováveis, certificada via I-REC, além da 
implementação de medidas de eficiência 
energética e otimização de processos 
operacionais;

Compensação das emissões residuais, priorizando 
créditos de carbono de alta integridade e 
alinhados 
a padrões reconhecidos;

Transparência e rastreabilidade, com inventários 
anuais de gases de efeito estufa elaborados 
conforme o GHG Protocol.

Para os próximos anos, um foco importante será 
aprimorar a gestão das emissões atmosféricas, 
buscando avançar no monitoramento formal e no 
controle de aproveitamento energético. Nossos 
indicadores são continuamente monitorados para 
atender aos requisitos das certificações ISO 9001 
e ISO 14001, servindo como base para o 

acompanhamento interno das metas e para a 
comunicação externa de nossos progressos. 

A Formiline estabeleceu a meta de alcançar a 
neutralidade de carbono até 2030, reafirmando seu 
compromisso com a transição para uma economia de 
baixo carbono e com a mitigação das mudanças 
climáticas globais. Essa ambição está alinhada aos 
esforços internacionais para limitar o aquecimento 
global a 1,5°C, conforme o Acordo de Paris. 
Para atingir essa meta, a empresa está estruturando 
um plano abrangente de descarbonização, que 
contempla ações de redução, compensação 
e monitoramento contínuo de emissões. 

O plano será guiado por princípios e metodologias 
reconhecidas internacionalmente, inspiradas nas 
diretrizes da Science Based Targets initiative (SBTi) — 
embora, neste momento, a companhia não preveja a 
submissão formal de suas metas ao processo de 
validação da iniciativa.

Com essa iniciativa, a Formiline reafirma seu 
compromisso com a sustentabilidade e a inovação, 
reconhecendo o papel essencial do setor privado 
na construção de um futuro neutro em carbono.

A Formiline 
estabeleceu a 
meta de alcançar 
a neutralidade de 
carbono até 2030
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O reconhecimento da Avaliação Ambiental de 
Fornecedores como um tema material neste ciclo 
reflete a crescente relevância do tema ambiental para 
a nossa cadeia de valor, em total alinhamento com o 
ODS 12 – Consumo e Produção Responsáveis. 
Nós entendemos que a gestão da sustentabilidade se 
estende além de nossas operações diretas, 
dependendo da conduta e do desempenho ambiental 
de nossos parceiros comerciais. 

A avaliação de fornecedores, portanto, se torna 
fundamental para reduzir riscos ambientais e garantir 
que nossa cadeia produtiva esteja alinhada a práticas 
responsáveis e sustentáveis.

A relação da Formiline com seus fornecedores é 
estratégica para garantir a resiliência dos negócios e 
a conformidade com padrões socioambientais cada
vez mais exigentes pelo mercado e pela sociedade.

Esse avanço demonstra o amadurecimento de nossa 
governança socioambiental e reforça o compromisso 
de promover, junto à nossa rede de parceiros, práticas 
que gerem impactos positivos e sustentáveis para 
toda a cadeia produtiva. Além disso, estamos 
trabalhando para expandir gradualmente essa 
avaliação também aos fornecedores já ativos, 
consolidando uma gestão mais abrangente e robusta 
em nossa cadeia de suprimentos.

Avaliação 
Ambiental de 
Fornecedores
GRI 3-3 | 308-1

Por isso, estabelecemos um 
processo de homologação, 
no qual são integrados 
critérios ambientais, de 
saúde, segurança e ética, 
assegurando que os 
fornecedores sejam 
avaliados sob essas 
premissas.
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CRITÉRIOS DE HOMOLOGAÇÃO 
DE FORNECEDORES

O processo de homologação é pautado por critérios 
de SSMA, com ênfase em requisitos ambientais para 
garantir a conformidade legal. A validação do
fornecedor exige a apresentação de informações e 
evidências documentais relativas a:

Regulatório ambiental: Comprovação da validade das 
licenças aplicáveis, como Licença de Operação, Alvará 
de funcionamento municipal, e Registro junto ao 
IBAMA, quando pertinente;

Gestão ambiental interna: Avaliação formal de 
aspectos e impactos ambientais, elaboração e 
disponibilidade de um Plano de Gerenciamento de 
Resíduos Sólidos (PGRS), procedimentos de 
destinação final de resíduos licenciados, e laudos 
técnicos de emissões atmosféricas, se aplicável;

Produtos controlados: Apresentação de certificados e 
licenças válidas para o manuseio, transporte e 
armazenamento de produtos controlados, conforme 
regulamentação de órgãos competentes;

AÇÕES E AVANÇOS 
EM 2023 E 2024

Neste ciclo, a Formiline avançou em direção a uma 
análise mais robusta de seus fornecedores, integrando 
não apenas aspectos ambientais, mas também
sociais, fazendo com que a gestão se estenda a todos 
os parceiros. Foram realizadas auditorias com foco 
em critérios ESG, tanto de forma presencial (in loco) 
quanto online. As não conformidades identificadas 
nessas auditorias são registradas no sistema 
informatizado e tratadas de forma a influenciar o processo 
de homologação e monitoramento dos fornecedores.

Possuímos um projeto em andamento para a “Gestão 
Sustentável de Fornecedores” baseado nas premissas 
e diretrizes da NBR 20400 - Compras Sustentáveis, com 
implementação prevista para o próximo ciclo. Essa 
nova estrutura tem como objetivo sistematizar e 
fortalecer o processo de homologação já em 
andamento. O plano é consolidar essa frente em um pilar 
corporativo, com avaliações que consideram aspectos 
ambientais, sociais, culturais e econômicos, promovendo 
uma abordagem mais abrangente e alinhada às boas 
práticas de governança e responsabilidade 

O atendimento a 
esses requisitos 
é indispensável 
para a homologação 
e a continuidade 
da parceria 
comercial
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05
Capital Humano e 
Desenvolvimento Social
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qualidade de vida e bem-estar de todo o nosso 
time. Nossa gestão de empregos é um reflexo 
desse compromisso, orientando políticas de 
contratação, benefícios que reforçam a qualidade 
de vida e iniciativas que sustentam a valorização 
de cada colaborador. 

Essas dimensões são monitoradas por 
indicadores, que nos permitem não apenas 
atender às exigências legais, mas também 
promove a melhoria contínua de nossas práticas. 

Dessa forma, reforçamos nossa convicção de que 
cuidar das pessoas é o caminho para a 
longevidade da empresa e para a geração de valor 
compartilhado com a sociedade.

Na Formiline, reconhecemos que nosso capital 
humano é o ativo mais estratégico para a 
sustentabilidade dos negócios. 

Nossa atuação vai além da simples geração de 
empregos: ao garantir oportunidades de trabalho 
de qualidade, contribuímos para a redução das 
desigualdades sociais, em alinhamento aos ODS 
8 – Trabalho Decente e Crescimento Econômico e 
ODS 10 – Redução das Desigualdades, 
promovendo condições de trabalho justas, 
seguras e saudáveis.

Entendemos que a construção de uma trajetória 
de crescimento sustentável depende da 
integração entre desenvolvimento profissional, 

Emprego
GRI 3-3 | 401-1 | 401-2 | 401-3
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Em 2023 e 2024, nossa taxa anual de rotatividade 
apresentou uma leve variação, passando de 15,76% 
para 17,56%. Mesmo com essa elevação, 
o índice permanece abaixo da média do nosso setor 
(20%), o que nos mostra que estamos em um 
bom caminho. Monitoramos continuamente esses 
indicadores para identificar oportunidades de 
aprimorar nossa política de retenção de talentos 
e garantir um ambiente de trabalho cada vez 
mais estável para nossa equipe.

Ao longo do ciclo, reforçamos nosso time com 
77 novas contratações em 2023 e 85 em 2024, 
evidenciando o crescimento gradual de nossa 
operação e nosso compromisso em gerar 
novas oportunidades. 

Nosso processo de contratação e integração busca 
alinhar os novos profissionais aos nossos valores e 
diretrizes estratégicas.

NOSSOS INDICADORES
DE EMPREGO

Total de empregados¹ que tiraram a 
licença-maternidade/paternidade no ano vigente

2023 2024

RETORNARAM AO TRABALHO, NO PERÍODO DO RELATÓRIO, APÓS TÉRMINO DA LICENÇA

VOLTARAM A TRABALHAR APÓS A LICENÇA E ESTIVERAM EMPREGADOS 12 MESES APÓS O RETORNO

TAXA DE RETORNO

HOMENS

MULHERES 3

5

1

4

HOMENS

MULHERES 3

5

1

4

HOMENS

MULHERES 3

5

0

4

HOMENS

MULHERES 100%

100%

100%

100%

TAXA DE RETENÇÃO

HOMENS

MULHERES 100%

100%

80%

100%

¹Considera apeas colaboradores ativos. Para total de colaboradores, ver indicador GRI 2-7
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Acreditamos que o bem-estar de nossos colaboradores 
é fundamental. Oferecemos um pacote de benefícios 
completo, que inclui Plano de saúde, Seguro de Vida, 
Auxílio Creche, Auxílio para filhos com necessidades 
especiais, Vale Transporte, Convênio Farmácia e Vale 
Alimentação. Em 2024, expandimos nossas ofertas 
para incluir o Gympass e a Universidade Corporativa, 
investindo no desenvolvimento profissional e na 
qualidade de vida de todos.

BENEFÍCIOS, SAÚDE
E BEM ESTAR

Com foco na sustentabilidade dos negócios, 
entendemos a importância de um projeto de sucessão 
sólido. Para os próximos anos, pretendemos preparar 
e desenvolver talentos internamente, criando uma 
cultura de sucessão consistente em nossa linha de 
liderança. Nossos indicadores de contratação serão 
monitorados para garantir que estamos preenchendo 
as vagas abertas e desenvolvendo o quadro de 
colaboradores de forma estratégica e contínua.

PLANEJAMENTO
DE FUTURO 

Nosso apoio à parentalidade também se 
manteve constante. Em 2023, concedemos 5 
licenças-paternidade e 3 licenças-maternidade, com 
100% de retorno ao trabalho e permanência na 
empresa. Em 2024, registramos 4 licenças-paternidade 
e 1 licença-maternidade, com retorno integral. Esses 
dados refletem o apoio que oferecemos, contribuindo 
para a manutenção do vínculo empregatício.

LICENÇA MATERNIDADE
E PATERNIDADE
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A saúde e a segurança de colaboradores, 
visitantes e terceiros constituem uma 
prioridade inegociável e um pilar estratégico 
que sustenta todas as nossas operações. 
Nosso compromisso com o ODS 8 – Trabalho 
Decente e Crescimento Econômico e ODS 3 - 
Saúde e bem-estar, se expressa na 
promoção de condições justas de trabalho 
e em programas contínuos de capacitação, 
fortalecendo um ambiente laboral saudável, 
seguro e produtivo.

A gestão de SST é estruturada por meio 
de um Sistema de Gestão de Saúde e 
Segurança do Trabalho, que integra de forma 
permanente a rotina operacional. Esse 
sistema é alinhado à legislação vigente 
e fundamentado em mecanismos legais 
reconhecidos, como o Programa de 
Gerenciamento de Riscos (PGR), garantindo 
a prevenção de acidentes, a promoção da 
saúde e a melhoria contínua das condições 
de trabalho.

Aplicado de maneira abrangente a todos 
os empregados e terceiros que atuam em 
nossas unidades, o sistema assegura que a 
saúde e a segurança sejam parte intrínseca 
e diária da nossa gestão corporativa, 
consolidando a cultura de prevenção e a 
responsabilidade compartilhada em todos 
os níveis da organização.

Saúde e 
Segurança
do Trabalho
GRI 3-3 | 403-1 | 403-2 | 403-3 | 403-4 | 
403-5 | 403-6 | 403-7 | 403-8 | 403-9
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PREVENÇÃO E ANÁLISE DE 
RISCOS OCUPACIONAIS

CUIDADO INTEGRAL 
COM O COLABORADOR

Para nós, a prevenção começa com a identificação 
e avaliação de riscos ocupacionais em todas as 
atividades. Todos os acidentes e incidentes são 
registrados e investigados, com foco na identificação 
das causas-raiz para a implementação de ações 
corretivas e preventivas.Em 2024, demos um passo 
adiante com a implementação do procedimento 
Ocorrências de Segurança, que trouxe mais robustez 
ao nosso processo de análise. 

Todos os colaboradores são orientados a buscar a 
CIPA+A ou a equipe de Segurança do Trabalho para 
relatar qualquer desvio. Reforçamos o direito legal de 
nossos colaboradores de interromperem suas 
atividades caso identifiquem evidências de risco grave 
e iminente. Possuímos também uma Brigada de 
Emergência, com a realização de treinamentos 
mandatórios, garantindo o envolvimento ativo de todos 
na prevenção e na resposta a incidentes.

Contamos com um ambulatório médico em nossa 
instalação de Suzano, com atendimento de Medicina 
do Trabalho e uma profissional dedicada ao primeiro 
atendimento. 

Nossa equipe de SSMA é composta por dois Técnicos 
em Segurança do Trabalho que atuam na identificação 
e eliminação de riscos. Todos os afastamentos e 
queixas médicas são analisados em relação ao nexo 
epidemiológico e a contribuição da empresa para o 
acometimento e/ou agravamento de doenças.

Além dos serviços ambulatoriais, investimos ativamente 
na promoção da saúde, com programas voltados para 
o bem-estar físico, mental e emocional. Realizamos 
campanhas de vacinação, oferecemos apoio 
psicológico, orientação nutricional e ações educativas, 
demonstrando nosso compromisso com a saúde 
integral de nossa equipe.

Visando a 
melhora da 
saúde física e 
mental do 
colaborador, o 
Gympass 
foi incluído como 
novo benefício no 
ano de 2024.
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Investimos continuamente na capacitação de nossos 
trabalhadores através de treinamentos obrigatórios, 
específicos e periódicos, que abrangem desde o 
uso de EPIs até operações técnicas. 

Nossos programas de capacitação visam fortalecer a 
cultura de segurança e garantir que todos estejam 
aptos a atuar de forma responsável.

Nossa principal meta é zero acidentes. Para alcançá-la, 
monitoramos diariamente indicadores de desempenho 
por meio de sistemas informatizados de Segurança e 
Recursos Humanos, incluindo:

Quantidade de acidentes com e sem afastamento;

Quantidade de incidentes;

Quantidade de treinamentos de segurança;

Taxa de absenteísmo;

Turnover.

METAS, INDICADORES 
E CAPACITAÇÃO
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Para nós, a prevenção começa com a identificação 
e avaliação de riscos ocupacionais em todas as 
atividades. Apoiados por inspeções de segurança e 
observações comportamentais, realizamos uma 
avaliação constante dos perigos com potencial de 
causar acidentes graves, como trabalhos em altura, 
máquinas com partes móveis, movimentação de 
cargas e exposição a produtos químicos. 100% dos 
colaboradores próprios da Formiline estão cobertos 
pelo sistema de gestão de saúde e segurança da 
organização; todos os prestadores de serviços 
também estão contemplados, de acordo com as 
cláusulas contratuais firmadas na contratação dos 
serviços. 

PREVENÇÃO DE 
ACIDENTES E INCIDENTES

Durante o período de relato, não registramos 
acidentes com consequências graves associadas a 
esses perigos, um resultado direto do fortalecimento 
de nossas medidas preventivas. 

Para eliminar ou minimizar tais riscos, aplicamos a 
hierarquia de controles, priorizando a eliminação do 
perigo, a substituição de materiais ou processos, a 
implementação de controles de engenharia, 
procedimentos administrativos e o uso de EPIs. 
Todos os acidentes e incidentes são registrados 
e investigados, com foco na identificação das 
causas-raiz para a implementação de ações 
corretivas e preventivas.

2023

COLABORADORESCLASSE TERCEIRIZADOS

Acidentes de trabalho

214.769.078,40

1.000.000 1.000.000

-

NÚMERO E ÍNDICE DE ACIDENTES DE 
TRABALHO COM CONSEQUÊNCIA 
GRAVE (EXCETO ÓBITOS)

0 0

4 1
NÚMERO E ÍNDICE DE ACIDENTES DE 
TRABALHO DE COMUNICAÇÃO 
OBRIGATÓRIA

NÚMERO DE HORAS 
TRABALHADAS

SE OS ÍNDICES FORAM CALCULADOS 
COM BASE EM 200.000 OU 1.000.000 
DE HORAS TRABALHADAS

2024

COLABORADORESCLASSE TERCEIRIZADOS

225.638.323,79

1.000.000 1.000.000

-

NÚMERO E ÍNDICE DE ACIDENTES DE 
TRABALHO COM CONSEQUÊNCIA 
GRAVE (EXCETO ÓBITOS)

0 0

2 0
NÚMERO E ÍNDICE DE ACIDENTES DE 
TRABALHO DE COMUNICAÇÃO 
OBRIGATÓRIA

NÚMERO DE HORAS 
TRABALHADAS

SE OS ÍNDICES FORAM CALCULADOS 
COM BASE EM 200.000 OU 1.000.000 
DE HORAS TRABALHADAS

Todos os colaboradores sob responsabilidade da Formiline 
estão contemplados no levantamento.
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A gestão de SST está integrada com todas as áreas da 
empresa, em especial a produção. Essa integração se 
dá por meio de projetos, campanhas e nas interações 
das atividades diárias. Nossa colaboração se estende a 
parceiros externos. Participamos ativamente do Plano 
de Auxílio Mútuo (PAM) do Alto Tietê, o que nos 
permite colaborar com outras empresas da região para 
o desenvolvimento de melhores práticas em 

emergências. A exigência de padrões de SST 
de nossos prestadores de serviços e fornecedores 
também é uma forma de fortalecer a responsabilidade 
compartilhada por ambientes de trabalho seguros em 
nossa cadeia de valor. Em 2023, implementamos o 
programa Regras de Ouro - atitudes que salvam vidas. 
Este novo programa estabeleceu 10 regras de 
comportamento seguro que devem ser seguidas por 

todos, o que reforça a disciplina e o compromisso 
de nossos colaboradores e lideranças para o 
fortalecimento de nossa cultura de prevenção. 
Implementamos também a Caminhada de SSMA, um 
sistema de auditoria onde nossos gestores assumem a 
responsabilidade de auditar áreas pré-determinadas. 
Essa troca de visão se mostrou um fator positivo e 
construtivo para nossa cultura de segurança.

COLABORAÇÃO
E INTEGRAÇÃO

Para exercer sua 
atividade com 
segurança, você precisa 
estar apto ao trabalho.

APTIDÃO PARA 
O TRABALHO1

No momento de circulação 
entre as áreas, a atenção é 
de extrema importância para 
evitar acidentes.

CIRCULAÇÃO NAS 
ÁREAS DA EMPRESA2

Durante as atividades ou de 
acordo com a necessidade do 
setor que se deslocou, a utilização 
dos EPIs exigidos é fundamental 
para minimizar lesões.

EQUIPAMENTOS DE PROTEÇÃO 
INDIVIDUAL E COLETIVO3

Para criarmos um ambiente 
mais seguro e saudável, você 
precisa comunicar todas as 
ocorrências com qualquer risco 
de segurança imediatamente.

COMUNICAÇÃO DE 
ACIDENTES E INCIDENTES4

Todas as atividades 
especiais deverão passar 
por análise de riscos.

ANÁLISE DE RISCOS 
DAS ATIVIDADES5

Dirigir de forma segura 
é fundamental para a 
segurança de todos.

DIREÇÃO
SEGURA6

Todas as intervenções elétricas 
devem ser realizadas somente 
com os devidos controles, 
bloqueios e identificação das 
fontes de energia.

SEGURANÇA COM
FONTES DE ENERGIA7

Todos os trabalhos em 
altura devem ser realizados 
com segurança, seguindo 
os procedimentos internos 
da organização.

TRABALHO
EM ALTURA8

Todos os trabalhos em espaços 
confinados devem ser realizados 
com segurança, seguindo 
os procedimentos internos 
da organização.

ESPAÇOS 
CONFINADOS9

Ao manusear ou transportar 
produtos químicos, esteja 
seguro de todas as etapas 
da tarefa e das condições 
dos produtos.

SEGURANÇA COM 
PRODUTOS QUÍMICOS10

CONHEÇA AS 10 REGRAS DE OURO
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Ao construirmos uma 
cultura forte de prevenção, 
as causas dos acidentes 
de trabalho podem ser 
eliminadas e os acidentes 
e danos relacionados ao 
trabalho e às doenças 
ocupacionais podem ser 
prevenidos.

Nosso objetivo é continuar avançando na 
melhoria contínua das condições de trabalho. 
Implementamos um sistema de entrega de EPI 
por biometria, garantindo o controle e registro 
eficaz do fornecimento de Equipamentos de 
Segurança Individual aos nossos 
colaboradores, acompanhando também as 
boas práticas de mercado. No curto prazo, 
pretendemos obter a certificação ISO 45001, 
um passo que formalizará ainda mais o nosso 
compromisso com a excelência em segurança 
e saúde ocupacional.

Nossa experiência nos mostra que a 
participação de todos é fundamental para o 
sucesso. O principal desafio é construir uma 
cultura onde cada colaborador vivencie e 
pratique a segurança, ao construirmos uma 
cultura forte de prevenção, as causas dos 
acidentes de trabalho podem ser eliminadas e os 
acidentes e danos relacionados ao trabalho e 
às doenças ocupacionais podem ser prevenidos.

VISÃO
DE FUTURO
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Capacitação
e Educação
GRI 3-3 | 404-1 | 404-2

Na Formiline, reconhecemos que a educação e o 
desenvolvimento contínuo de pessoas são 
fundamentais para construir um futuro sustentável e 
próspero. 
Acreditamos que a formação e o aprimoramento de 
competências constituem o alicerce para um 
crescimento de longo prazo que gera valor, em 
alinhamento aos Objetivos de Desenvolvimento 
Sustentável (ODS) 4 – Educação de Qualidade e ODS 8 
– Trabalho Decente e Crescimento Econômico. Nossa 
estratégia de gestão é conduzida pelo Recursos 
Humanos Corporativo, que estrutura e acompanha 
todas as iniciativas de capacitação e desenvolvimento 

profissional. Um dos pilares dessa gestão é a 
Universidade Corporativa, que atua como plataforma 
integrada de treinamentos, garantindo a disseminação 
de conhecimento e o fortalecimento das competências 
essenciais para o futuro da empresa. 
Complementarmente, mantemos uma Política de 

INVESTINDO EM NOSSO
CAPITAL HUMANO

Ao investir em capacitação 
e aprendizado contínuo, 
criamos um ciclo virtuoso 
de conhecimento, inovação 
e prosperidade, que 
fortalece não apenas nossos 
colaboradores, mas também 
a sustentabilidade e a 
competitividade do negócio.

Sucessão e Aposentadoria, que valoriza e apoia 
colaboradores em fase de transição de carreira e 
processo de aposentadoria, assegurando a 
continuidade do conhecimento organizacional e o 
planejamento de sucessão em posições 
estratégicas.Essa abordagem reforça nossa visão de 
que o crescimento da Formiline está intrinsecamente 
ligado ao desenvolvimento das pessoas. 
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Investimos de forma crescente na formação de nossos 
colaboradores. Em 2023, a média de horas de 
treinamento por empregado foi de 19,28 horas, e em 
2024, esse número aumentou para 22,03 horas.

Além dos treinamentos obrigatórios, oferecemos 
programas de aperfeiçoamento de competências, 
buscando aprimorar as habilidades de nossos 
profissionais. 

Em 2023, concedemos 12 bolsas de estudos/idiomas 
e 38 treinamentos. Já em 2024, ampliamos o suporte 
com 8 bolsas de estudos, 35 bolsas de idiomas e 43 
treinamentos, demonstrando um investimento ainda 
maior em nosso capital humano.

A base de nosso trabalho é a Universidade Corporativa, 
lançada em 2023, que serve como nossa plataforma 
central para a política de treinamentos. Nela, buscamos 
capacitar profissionais que já estão em operação e 
também preparar os novos talentos para o mercado.

Mantemos uma política estruturada de Sucessão e 
Aposentadoria, publicada em 2020, que visa valorizar 
nossos colaboradores em fase de transição de carreira 
e aposentadoria. Esse programa, que inclui preparação 
para aposentadoria, sucessão e desligamento 
incentivado, garante uma transição planejada e 
respeitosa, facilitando a transferência de conhecimento 
entre gerações e fortalecendo nosso capital humano.

Além disso, nosso programa de capacitação de 
liderança, a Jornada ESG, já treinou 58 líderes em boas 
práticas de sustentabilidade e governança.

NOSSOS PROGRAMAS
DE DESENVOLVIMENTO

NOSSOS INDICADORES
DE CAPACITAÇÃO

“Em 2023, concedemos 
12 bolsas de estudos/idiomas 
e 38 treinamentos. 
Já em 2024, ampliamos o 
suporte com 8 bolsas de 
estudos, 35 bolsas de idiomas 
e 43 treinamentos, 
demonstrando um 
investimento ainda maior em 
nosso capital humano.”
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Nossa visão é
de longo prazo:
Nos empenhamos para 
promover uma cultura que 
valoriza o desenvolvimento 
contínuo e o bem-estar
no trabalho, estimulando 
nossos profissionais a 
crescerem com propósito
e a consolidarem vínculos 
que sustentam um negócio 
ético e duradouro.

VISÃO
DE FUTURO

No futuro, pretendemos fomentar ainda mais a 
Universidade Corporativa, trazendo temas 
com diversas habilidades para desenvolver 
nossas lideranças, e realizar treinamentos 
cada vez mais aderentes aos temas materiais 
para a empresa.

Acreditamos que, ao investir na 
capacitação de nossos profissionais e 
no desenvolvimento de jovens talentos 
para o mercado de trabalho, estamos gerando 
valor para a empresa e para a sociedade, 
alinhados com o propósito 
de preparar as pessoas e construir 
uma empresa sustentável.

83

Sobre a
Formiline

Índice

Estratégia e
Governança

Materialidade

Valor e Operações
Sustentáveis

Comunidades e
Relacionamentos

Capital Humano e
Desenvolvimento 
Social

Sumário de
Conteúdo GRI 

R E L AT Ó R I O  D E  S U S T E N T A B I L I D A D E
F O R M I L I N E

A N O  D E  R E F E R Ê N C I A
2 0 2 3 / 2 0 2 4

C I C L O  D E  E M I S S Ã O
B I E N A L



06Comunidades e
Relacionamentos

Sobre a
Formiline

Índice

Estratégia e
Governança

Materialidade

Valor e Operações
Sustentáveis

Comunidades e
Relacionamentos

Capital Humano e
Desenvolvimento 
Social

Sumário de
Conteúdo GRI 

84

R E L AT Ó R I O  D E  S U S T E N T A B I L I D A D E
F O R M I L I N E

A N O  D E  R E F E R Ê N C I A
2 0 2 3 / 2 0 2 4

C I C L O  D E  E M I S S Ã O
B I E N A L



Comunidades
Locais
GRI 413-1

O FUTURO
DA NOSSA REGIÃO

Nossa atuação contribui para a construção de cidades
mais inclusivas, seguras e sustentáveis, em 
alinhamento ao ODS 11, e reforça parcerias e o 
diálogo com stakeholders, em consonância com o 
ODS 17. Essa gestão é orientada pelo fortalecimento 
de relações de longo prazo, pela redução de impactos 
operacionais e pelo apoio estruturado a projetos 
sociais que gerem valor local.

O principal eixo dessa atuação é a parceria com o 
Instituto Gusmão dos Santos, instituição dedicada à 
educação e profissionalização de jovens. Por meio 
desse trabalho conjunto, a Formiline contribui para a 
formação de jovens aprendizes, oferecendo 
ferramentas e conhecimento essenciais para o início 
de uma carreira sólida. 
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Além disso, direcionamos esforços para apoiar os 
filhos de nossos colaboradores, reforçando nosso 
vínculo com as famílias que fazem parte da nossa 
trajetória e investindo no futuro da comunidade.

Em 2023, em colaboração com o Instituto, apoiamos
diversas iniciativas de desenvolvimento social e
conscientização, como a Festa dos Brinquedos, o 
Dia dos Pais e o projeto “Em Busca de Sentido”, 
que envolveu alunos e professores em reflexões 
sobre vida, princípios e valores.

CONFIRA MAIS SOBRE A INICIATIVA:
W W W . I N S T I T U T O G U S M A O D O S S A N T O S . O R G . B R /

Já em 2024, destacamos o Workshop Contra 
o Trabalho Infantil, que mobilizou a comunidade e
representantes de órgãos de proteção para fortalecer
a rede de apoio à criança e ao adolescente.

Por meio deste relacionamento com as comunidades
locais, reforçamos nosso compromisso de gerar 
valor de longo prazo não apenas para o negócio, 
mas para todo o território onde estamos presentes,
contribuindo para o desenvolvimento sustentável 
e para a promoção da cidadania.
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DECLARAÇÃO DE USO

GRI 1 USADA GRI 1: Fundamentos 2021

Formiline Indústria de Laminados Ltda relatou as informações citadas 
neste sumário de conteúdo da GRI para o período 01 de janeiro de 
2023 a 30 de dezembro de 2024 com base nas Normas GRI.

GRI 2: CONTEÚDOS
GERAIS 2021

NORMA GRI

CONTEÚDOS GERAIS

CONTEÚDO LOCALIZAÇÃO ODS

GRI 2-1 Detalhes da 
organização

Rua Gomes de Carvalho, 1306, 
Vila Olimpia, São Paulo - SP
Página 06

Página 06
2-2 Entidades incluídas no relato 
de sustentabilidade da 
organização

Continuação na página seguinte

Sumário de
Conteúdo da GRI
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TOTAL

NORMA GRI

CONTEÚDOS GERAIS

CONTEÚDO LOCALIZAÇÃO ODS

GRI 2: CONTEÚDOS
GERAIS 2021

2-3 Período de relato, frequência 
e ponto de contato

2-4 Reformulações de 
informações

2-5 Verificação externa

2-6 Atividades, cadeia de valor e 
outras relações de negócios

2-7 Empregados 8 e 10

8

16

16

16

2-8 Trabalhadores que não são 
empregados

2-9 Estrutura de governança e 
sua composição

2-10 Nomeação e seleção para 
o mais alto órgão de governança

2-11 Presidente do mais alto 
órgão de governança

Página 02 | 04 | 06

Página 06

Página 04

Página 08

Página 22 | 73

Página 22

Página 26

Página 26

Página 26

Continuação na página seguinte
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TOTAL

NORMA GRI

CONTEÚDOS GERAIS

CONTEÚDO LOCALIZAÇÃO ODS

GRI 2: CONTEÚDOS
GERAIS 2021

2-12 Papel desempenhado pelo 
mais alto órgão de governança 
na supervisão da gestão dos 
impactos

16

16

2-13 Delegação de 
responsabilidade pela gestão de 
impactos

2-14 Papel desempenhado pelo 
mais alto órgão de governança 
no relato de sustentabilidade

2-16 Comunicação de 
preocupações cruciais

2-17 Conhecimento coletivo do 
mais alto órgão de governança

2-18 Avaliação do desempenho 
do mais alto órgão de 
governança

2-15 Conflitos de interesse

Página 28

Página 28

Página 04 | 26

Página 06

Página 26

Página 30

Página 30

Continuação na página seguinte
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TOTAL

NORMA GRI

CONTEÚDOS GERAIS

CONTEÚDO LOCALIZAÇÃO ODS

GRI 2: CONTEÚDOS
GERAIS 2021

2-19 Políticas de remuneração

16

16

2-20 Processo para 
determinação da remuneração

2-21 Proporção da remuneração 
total anual

2-23 Compromissos de política

2-24 Incorporação de 
compromissos de política

2-25 Processos para reparar 
impactos negativos

2-26 Mecanismos para 
aconselhamento e apresentação 
de preocupações

2-27 Conformidade com leis e 
regulamentos

2-22 Declaração sobre 
estratégia de desenvolvimento 
sustentável

Página 32

Página 32

Página 32

Página 05

Página 33

Página 33

Página 33

Página 33

Página 33
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NORMA GRI

CONTEÚDOS GERAIS

CONTEÚDO LOCALIZAÇÃO ODS

GRI 2: CONTEÚDOS
GERAIS 2021

8

9 e 12

TEMAS MATERIAIS

MATERIAIS

2-29 Abordagem para 
engajamento de stakeholders

3-1 Processo de definição de 
temas materiais

GRI 3:
TEMAS MATERIAIS 2021

3-2 Lista de temas materiais

3-3 Gestão dos temas materiais
GRI 3: TEMAS 
MATERIAIS 2021

2-30 Acordos de 
negociação coletiva

Página 37

Página 22

Página 40 | 41

Página 40 | 43

Página 49

Continuação na página seguinte
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NORMA GRI

MATERIAIS

CONTEÚDO LOCALIZAÇÃO ODS

301-1 Materiais utilizados, 
discriminados por
peso ou volume

9 e 12

7, 9 e 13

6 e 14

ENERGIA

3-3 Gestão dos temas materiaisGRI 3: TEMAS 
MATERIAIS 2021

GRI 302: 
ENERGIA 2016

3-3 Gestão dos temas materiais
GRI 3: Temas 
Materiais 2021

302-1 Consumo de energia 
dentro da organização

Informação referente apenas à 
unidade de Suzano
Página 57

Informação referente apenas à 
unidade de Suzano
Página 57

Informação referente apenas à 
unidade de Suzano
Página 57

302-3 Intensidade energética

302-4 Redução do consumo de 
energia

ÁGUA E EFLUENTES

GRI 301: 
MATERIAIS 2016 Página 49

Página 57

Página 60

Continuação na página seguinte

93

Sobre a
Formiline

Índice

Estratégia e
Governança

Materialidade

Valor e Operações
Sustentáveis

Comunidades e
Relacionamentos

Capital Humano e
Desenvolvimento 
Social

Sumário de
Conteúdo GRI 

R E L AT Ó R I O  D E  S U S T E N T A B I L I D A D E
F O R M I L I N E

A N O  D E  R E F E R Ê N C I A
2 0 2 3 / 2 0 2 4

C I C L O  D E  E M I S S Ã O
B I E N A L



305-1 Emissões diretas
(escopo 1) de gases de efeito 
estufa (GEE)

NORMA GRI

ÁGUA E EFLUENTES

CONTEÚDO LOCALIZAÇÃO ODS

303-1 Interações com a água 
como um recurso compartilhado

6 e 14

13

GRI 303: Água e 
Efluentes 2018

3-3 Gestão dos temas materiais
GRI 3: Temas 
Materiais 2021

GRI 305:
Emissões 2016

303-3 Captação de água

303-4 Descarte de água

303-5 Consumo de água

EMISSÕES

Informação referente apenas à 
unidade de Suzano
Página 61

Informação referente apenas à 
unidade de Suzano
Página 61

Informação referente apenas à 
unidade de Suzano
Página 61

Informação referente apenas à 
unidade de Suzano
Página 61

Informação referente apenas à 
unidade de Suzano
Página 64

Página 64

Continuação na página seguinte
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NORMA GRI

EMISSÕES

RESÍDUOS

CONTEÚDO LOCALIZAÇÃO ODS

13

3-3 Gestão dos temas materiais

12

GRI 3: Temas 
Materiais 2021

306-3 Resíduos gerados

GRI 306:
Resíduos 2020

305-2 Emissões indiretas 
(escopo 2) de gases de efeito 
estufa (GEE) provenientes da 
aquisição de energia

305-4 Intensidade de emissões 
de gases de efeito estufa (GEE)

305-5 Redução de emissões de 
gases de efeito estufa (GEE)

305-7 Emissões de NOX, SOX e 
outras emissões atmosféricas 
significativas

306-4 Resíduos não destinados 
para disposição final

GRI 305:
EMISSÕES 2016

Informação referente apenas à 
unidade de Suzano
Página 64

Informação referente apenas à 
unidade de Suzano
Página 64

Informação referente apenas à 
unidade de Suzano
Página 64

Informação referente apenas à 
unidade de Suzano
Página 64

Informação referente apenas à 
unidade de Suzano
Página 52

Informação referente apenas à 
unidade de Suzano
Página 52

Página 52

Continuação na página seguinte
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NORMA GRI

RESÍDUOS

AVALIAÇÃO AMBIENTAL DE FORNECEDORES

EMPREGO

CONTEÚDO LOCALIZAÇÃO ODS

3-3 Gestão dos temas materiais

12

7, 9 e 13

GRI 3: Temas 
Materiais 2021

308-1 Novos fornecedores 
selecionados com base em 
critérios ambientais

GRI 308: Avaliação 
Ambiental de 
Fornecedores 2016

GRI 3: Temas 
Materiais 2021

306-5 Resíduos destinados para 
disposição final

3-3 Gestão dos temas materiais

GRI 401:
Emprego 2016

401-1 Novas contratações e 
rotatividade de empregados

401-2 Benefícios fornecidos 
para funcionário tempo integral 
que não são fornecidos para 
funcionários temporários ou em 
tempo parcial

GRI 306:
Resíduos 2020

12
Informação referente apenas à 
unidade de Suzano
Página 52

Página 69

Página 69

Página 72

Página 72

Página 72

Continuação na página seguinte
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NORMA GRI

EMPREGO

CONTEÚDO LOCALIZAÇÃO ODS

401-3 Licença 
maternidade/paternidade

GRI 401:
Emprego 2016

7,9 e 13

SAÚDE E SEGURANÇA DO TRABALHO

3-3 Gestão dos temas materiais

403-1 Sistema de gestão em 
saúde e segurança

403-2 Identificação de 
periculosidade, avaliação de 
riscos e investigação de 
incidentes

403-3 Serviço de saúde 
ocupacional

403-4 Participação dos 
trabalhadores consulta e 
comunicação aos trabalhadores 
referentes à saúde e segurança 
do trabalho

GRI 3: Temas 
Materiais 2021

GRI 403: Saúde e 
Segurança do 
Trabalho 2018

3 e 8

Página 72

Página 75

Página 75

Página 75

Página 75

Página 75
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NORMA GRI

SAÚDE E SEGURANÇA DO TRABALHO

CAPACITAÇÃO E EDUCAÇÃO

CONTEÚDO LOCALIZAÇÃO ODS

403-5 Capacitação de 
trabalhadores em saúde e 
segurança do trabalho

403-6 Promoção da saúde 
do trabalhador

403-8 Trabalhadores cobertos 
com sistema de gestão em 
saúde e segurança do trabalho

403-9 Acidentes de trabalho

403-7 Prevenção e mitigação de 
impactos de saúde e segurança 
do trabalho diretamente 
vinculados com relações de 
negócios

GRI 403: Saúde e 
Segurança do 
Trabalho 2018

3 e 8

3-3 Gestão dos temas materiais
GRI 3: Temas 
Materiais 2021

4 e 8
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NORMA GRI

CAPACITAÇÃO E EDUCAÇÃO

COMUNIDADES LOCAIS

CONTEÚDO LOCALIZAÇÃO ODS

GRI 404: 
Capacitação e 
Educação 2016

4 e 8

404-1 Média de horas de 
capacitação por ano, por 
empregado

GRI 413: 
Comunidades 
Locais 2016

11 e 17

413-1 Operações com 
engajamento, avaliações de 
impacto e programas de 
desenvolvimento voltados à 
comunidade local

404-2 Programas para 
aperfeiçoamento de 
competências dos empregados 
e de assistência para transição 
de carreira
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